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. alp 'y N Contratagdo de émpresa especializada para fornecimento de

Wo2-/" - Lo ¥ internet principal, via fibra 6ptica, conforme descrigdo em anexo.

DESTINO ..: Para a Secretaria Municipal da Salde.

CREDOR:

Declaro que a agdo de despesa requisitada esta prevista no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes
Orgamentaria, com saldo de dotagdo na natureza de despesa no Orgamento do Org&o, bem como devidamente
classificada, conforme codificagdo especifica no SIAPC.

IJUI-RS, 02 de maio de 2019.
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De: Erlon Ricardo C. Lanot — Téc. Informdtica
Para: Simoni Heck — Coordenadora Administrativa
Data: 03 de maio de 2019

Sra. Coordenadora,

Solicito a contratagiio de empresa especializada para fornecimento de internet
principal, via fibra 6ptica no modelo “empresarial” pelo periodo de 12 meses, conforme

segue:

a) O plano a que se refere é um plano empresarial via fibra éptica, de no minimo
300MB com taxa de download de 30 Megabytes por segundo e upload de no minimo 15
Megabytes por segundo, com no minimo 8§0% de garantia de banda conforme normas da

ANATEL.

b) Todos os equipamentos, cabos, conversores de midia, DIO, ou quaisquer
materiais serdo fornecidos pela empresa licitante, em modelo de comodato, pelo periodo
de contratagdo, devendo ser instalado o link no rack do Setor de Informatica, no terceiro
piso da Secretaria Municipal da Satde (percurso via subterraneo), com ip idéntico ao ja

existente, portas liberadas conforme servigos internos;
¢} A internet devera possuir pelo menos um (01) ip fixo;

d) A empresa devera fornecer suporte técnico pelos 7 dias da semana, através de
telefone, tendo assisténcia técnica autorizada no Municipio de Jjui (devera fornecer no
momento da licitagdo o telefone da assisténcia técnica e informar a assisténcia local (razéo

social, enderego, contato, telefone).

e¢) Caso ndo ocorra a prestacdo de servigo conforme solicitado pela SMS, o link
apresente interrupgdes que prejudiquem o atendimento ao cidaddo através dos sistemas
informatizados, o contrato sera rescindido;

f) Caso ocorra interrupgdo no servigo a empresa deverd restabelecer o mesmo em

no maximo duas (2) horas apds chamado técnico via telefone, whatsapp ou e-mail.

g) deveré fornecer roteador wi-fi para uso interno, mas o link seréd disponibilizado

diretamente no switch principal.

Quaisquer davidas poderdo ser esclarecidas através do telefone 55-3331-8324

com Luan ou Erlon. Atenciosamente,
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