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De: Erlon Ricardo C. Lanot — Téc. Informatica
Para: Simoni Heck — Coordenadora Administrativa

Data: 15 de fevereiro de 2018
Sra. Coordenadora,

Solicito o que segue:

Contratacdo de empresa especializada para servigos de implantagao e
manutencdo de sistema eletrénico de alarmes em toda rede ambulatorial da

SMS pelo periodo de 12 meses. Conforme as seguintes condigdes:

Os servicos contratados referem-se a instalagdo e manutengao do

sistema eletrénico de alarmes sob regime de comodato, a fim de atender as

necessidades de cada ambulatorio da SMS;

Os servicos de monitoramento eletrénico serdo ligados via telefone a
uma central informatizada, instalada pela empresa em ljui, que denunciara
sempre que houver anormalidades no local, devendo a empresa atender aos
chamados com a maior brevidade possivel; para tanto a empresa mantera
pessoas, radio de comunicagao, veiculo e moto disponiveis na cidade de ljui. O
custo telefénico devera ser de chamada local ou 0800; também devera manter

chamadas e registros de anormalidades via aplicativo whatsapp junto a

profissional da SMS que sera responsavel pelo sistema de alarmes.

Os servigos de monitoramento serdo prestado de segunda a sexta-feira

das 17h as 7h30m, e nos finais de semana, pontos facultativos e feriados em

tempo integral (24horas);

Os equipamentos serdo fornecidos pela empresa em regime de

comodato, nao cabendo ao Municipio indenizagdes referentes a vandalismos

ou estragos provocados por precipitagdes da natureza ou acao humana;

A troca dos equipamentos, bem como sua manutencao, reinstalacoes,
adequacdes e aquisicdo de equipamentos mais modernos, correrdo por conta
da empresa, em bom estado, para que possa atender ao objeto contratado.
Todos os fios, buchas, parafusos, cabos, adaptagbes elétricas e na rede de

telefonia, suportes, racks, painéis, presilhas e outros gque julgar necessario,

Erlon Ricaido C. Lanot
Técenico em Informatica
Secretaria Municipal de Saudelljuj
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ocorrerao por conta da empresa contratada. O prazo para os reparos, trocas de
materiais ou equipamentos devera ser feito no prazo de até 24 horas, sendo
que neste prazo a empresa devera providenciar os meios necessarios para

garantir a seguranc¢a do local, como por exemplo, rondas locais, sistemas off
line, e outros.

A empresa devera instalar em cada ambulatério monitorado, central que

atenda aos requisitos técnicos: placa microprocessada, capacidade de

supervisdo individual dos sensores, protocolo de comunicagao universal,
supervisdo de um ou mais teclados, capacidade de enviar para a central de
monitoramento o setor exato que esta sendo violado no local, registro de

acessos por senhas (podendo emitir relatérios de acesso, horérios, dias,

senhas e pessoas que acessaram),

Os servicos do sistema de vigilancia por sensores deverdo incluir, aléem
nas ocorréncias

do monitoramento eletrbnico, o atendimento pessoal,

emergenciais no imével da Contratante, devendo uma viatura se deslocar ao
local objeto de monitoramento para prestar a assisténcia necesséria,
imediatamente apds a central de monitoragéo registrar o evento, bem como em
ocasides especificas serem executados servigos de ronda. Caso ocorra falhas
no sistema de telefonia ou de fibras o6pticas, bem como faltas de energia
elétrica, além da comunicacdo imediata a responsavel designado pela SMS,

devera providenciar rondas locais até que o sistema normalize.

A responsabilidade por veiculo, moto e das pessoas que trabalhardo
comerciais,

para o suprimento do objeto licitado, inclusive trabalhistas,

tributarias, material de seguranga, EPIS, combustivel e outras congéneres sao

encargos da empresa;

Todas as informagdes relativas ao imoével protegido pelo sistema de

seguranga deverao ser mantidas em absoluto sigilo pela Contratada.

O sistema ainda devera oferecer programagdo para ativagao automatica,
em caso de esquecimento da ativagdo do sistema manualmente. Podem os
usuarios cancelarem ou prorrogarem estes horarios de ativagdo automatica,

sendo gerada uma ocorréncia para a Central de Monitoramento, que

acompanhara os fechamentos das Unidades.

Erion Ricaido C, Lanot
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Caso o sistema fique desligado apos os fechamentos das Unidades, a
Contratada devera enviar um telecomando a distancia para a ativagéo dos
sistemas. A desativagdo do sistema também pode ser executada via
telecomando: mas neste caso, somente com a confirmagdo da operagao

através de senhas dos clientes na Central Remota.

A Contratada devera apresentar mensalmente, por escrito,
acompanhando a Nota Fiscal, um relatorio de todos os eventos que ocorrerem

durante o més.

Cada ambulatério devera ter cobertura total de monitoramento. Se,
porventura, futuramente, o local for violado e nao for acionado o alarme por
falta de sensor ou equipamento adequado, a empresa ira arcar com toda a

despesa dos materiais furtados, podendo ainda sofrer penalidades.

Para a composicdo do prego final da proposta relativa a este edital, a
empresa devera realizar um levantamento de seus custos e margem de lucro, e
realizar um rateio pelo total de unidades ambulatoriais, chegando a um valor
médio por posto. Caso a SMS inaugure nova unidade ambulatorial no
periodo vigente de contrato, o valor a ser adicionado a este contrato é o
valor da parcela mensal atribuida, ndo cabendo quaisquer cobrangas por
materiais de implantagdo. A empresa contratante devera providenciar
sistema de alarme inclusive no periodo de obra, caso houver necessidade
por parte do contratante. Caso a SMS opte pelo fechamento de alguma
unidade, em virtude de outras obras, logistica ou encerramento de
atividades neste local, o valor individual atribuido sera descontado do

pagamento mensal.

Obs: E imprescindivel uma visita in loco nas dependéncias da Secretaria
Municipal da Saude, com visitas a serem agendadas através do telefone 55-
3331-8824 (Erlon ou Luan), até 03 dias Uteis anteriores ao processo licitatorio.
O setor técnico da emitira um atestado de visita técnica. A visita devera ser
realizada pelo responsavel legal da empresa ou funcionario de quadro. A visita
técnica se faz necessario uma vez que as empresas licitantes precisam realizar
minuciosa vistoria nos locais a serem instalados os seus equipamentos e assim
ficam cientes de todas as condicdes e peculiaridades inerentes a prestagao dos

servicos, ocasido que serao sanadas as duvidas porventura existentes, nao

Técnico em Informatica
Secretaria Municipal de Saudelijul
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cabendo qualquer tipo de cobranga posterior por desconhecimento das

condicdes prevista neste Edital.

O objeto social da empresa que devera constar no contrato social,

devera obrigatoriamente possuir as atribuigdes deste edital no mesmo.

Segue abaixo a lista atual das unidades ambulatoriais ativas na rede da
SMS:

1- Ambulatério da Penha,

2- Ambulatorio Assis Brasil;

3- Ambulatério CAPS Colméia;

4- Prédio do Antigo Caps Colméia;

5- Centro Municipal de Saude (todo predio);
6- Ambulatério Modelo;

7- Ambulatério Gloria;

8- Ambulatério Pindorama;

9- Ambulatdrio Mundstock;

10- Ambulatério Luis Fogliato;

11- Ambulatorio Boa Vista;

12- Ambulatoério Herval;

13- SAE — Servigo de Atendimento Especializado;
14- Ambulatério Jardim;

15- Ambulatério Centro Social Urbano;

16- Ambulatério Thomeé de Souza;

17- Ambulatério Meio Rural;

18- Ambulatorio Getulio Vargas;

19- Ambulatério Tancredo Neves;

20- UPA - Unidade de Pronto Atendimento;

21- Cerest Missdes;

Atenciosamente,

i Erlon Ricaido C. Lanot
/f\ Técnico em Informatica
Erion lanot
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