TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE SOLUCAO DE GESTAO TERRITORIAL, INCLUINDO OS
SERVICOS DE CARTOGRAFIA, RECADASTRAMENTO MULTIFINALITARIO,
IMAGEAMENTO  MOVEL  360°  (STREETVIEW),  AEROLEVANTAMENTO,
FORNECIMENTO DE SISTEMAS, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, CONFORME
ESPECIFICACOES CONTIDAS NOS ANEXOS, PARTES INTEGRANTES DESTE
EDITAL.

1.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses para execugao e entrega dos
produtos, podendo a critério da administragéo ser prorrogado, de acordo com Lei 14133/21

e suas alteracoes.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Administracdo Publica tem como finalidade o interesse publico, o interesse da
coletividade, bem como deve buscar maximizar os resultados de suas ag¢0es, utilizando-se
dos meios necessarios para atingir seus objetivos, respeitando, com isso, o0 principio da
proporcionalidade e razoabilidade.

2.2. Ao longo dos anos, os dados basicos que fundamentam toda a acdo do Planejamento
Territorial se desatualizaram, j& ndo refletindo a realidade urbana que se configura no
municipio. A evolucéo tecnoldgica hoje disponibiliza instrumentos de trabalho que exigem
insumos de informacdo com perfil e formatacédo que ndo podem ser viabilizados através do
conjunto de dados existentes na Prefeitura atualmente.

2.3. Devido as questdes de desatualizacdo, que prejudicam a implementacédo de projetos
importantes para desenvolvimento do municipio, € imperioso exercer, de forma adequada,
a justica fiscal, no que tange as questdes do Cadastro Técnico, que possa atender as
secretarias do municipio e a atualizacdo das discrepancias de areas e imoveis irregulares
objetos do monitoramento cadastral, propiciando um modelo moderno e eficaz de gestédo
municipal e reconhecimento do uso do solo urbano.

2.4, Neste sentido, surge a necessidade de se viabilizar a municipalidade uma
modernizacgdo tecnoldgica, para que, efetivamente, haja condi¢des de se prestar um melhor
e mais eficiente servico para os contribuintes e cidadaos, para que haja uma melhor
aplicacdo dos recursos publicos e para que também seja possivel acompanhar a evolugéo
urbana, permitindo a implementando novas agoes.

2.5. A solucéo proporcionara a Prefeitura Municipal, os seguintes beneficios:



2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.
2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

2.6.

Subsidios a pratica de uma politica tributéria justa e eficiente em relacédo a arrecadacéo
dos tributos proprios;

Fiscalizacdo e regularizacdo da lei de uso e ocupacdo do solo urbano, bem como a
atualizacdo e manutencao da base de logradouros e cadastro de iméveis.

A reducao do tempo para liberacao do alvara e demais licencas;

A atualizacdo da base de imoéveis legalizados e aumento de receita, através dos
impostos decorrentes das construcdes (ISS, ITBI, IPTU e emolumentos);

Melhor fiscalizac&o e regularizacéo de obras;

Mais transparéncia para as atividades das secretarias envolvidas;

Aumento da eficiéncia das secretarias envolvidas, ao utlizar uma plataforma
padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos;

E neste contexto que a Administracdo Municipal, decide investir na contratacdo destes

Novos servicos importantes para atuacdo do dia a dia e principalmente nas tomadas de

decisoes.

3. SERVICOS E QUANTITATIVOS A SEREM EXECUTADOS

ITEM DESCRICAO DOS PRODUTOS E SERVICOS UNID. QTD.
1 IMAGEAMENTO
Cobertura Aerofotogramétrica para obtencdo de fotografias aéreas
1.1 e : 4 i Km?2 50
verticais coloridas da &area urbana, na escala de 1:5.000
12 Geragdo de Ortofotocartas digitais coloridas da area urbana, na Km? 50
' escala 1:1.000 (GSD de 10 cm)
13 Perfilamento a Laser aerotransportado da area urbana, para geracao Km? 50
' de MDT, MDS e Curvas-de-Nivel a cada 50 cm
2 ATUALIZAQAO CADASTRAL
2.1 | Mapeamento movel 360° (imoveis e Logradouros) km 550
Vetorizacao, geocodificagdo e complementagdo da Base Cartografica| Unidade
2.2 = L N 40.000
para Geracdo do Mapa Urbano Basico Imobiliaria
2.3 | Relatorio de Discrepéancias e Geracao das Notificacdes Servico 1
2.4 | Disponibilizacdo de Central de Atendimento Més 2
3 | TECNOLOGIA DA INFORMACAO




Locacdo da Licenca de uso (SaaS) de Sistema de Informacdes R
3.1 P Més 12
Geogréficas (SIG)
Customizagdo do Sistema para integragdo com o atual Sistema
3.2 ~ S . . Hora 100
Gestéo Tributaria existente na Prefeitura
3.3 [Converséo de Base de Dados Hora 200
34 MapeamentNO dqs_fluxos de processos para disponibilizagdo no Médulo Hora 150
de Aprovacao Digital
4 GESTAO TRIBUTARIA
4.1 |Elaboragéo da Planta de Valores Genéricos (PVG) Servico 1
4.2 |Atualizacdo da Legislacdo Tributaria Servico 1
5 CAPACITACAO E SUPORTE TECNICO
5.1 |Treinamento no Sistema Hora 100
5.2 | Suporte técnico e manutencao Més 12
5.3 | Servigos técnicos especializados (quando solicitado) Hora 400

4. ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

DA COBERTURA AEROFOTOGRAMETRICA

Nesta etapa devera ser obtida a autorizacdo de aerolevantamento, a ser solicitada ao
Ministério da Defesa.

Devera ser mobilizada toda a infraestrutura, inclusive aeronave e equipes para o0
desenvolvimento dos trabalhos.

Execucdo de Cobertura Aerofotogramétrica com GSD de 10 cm ou melhor (equivalente a
escala 1:5.000) abrangendo a area urbana do Municipio, bem como Perfilamento a Laser
com densidade de 4 pontos por metro quadrado (4 pontos/m3);

Os equipamentos a serem utilizados na execucao da cobertura aerofotogramétrica deverao
satisfazer, no minimo, as seguintes condicoes:

A aeronave devera:

e Estar devidamente adaptada e homologada para execucdo da Cobertura
Aerofotogramétrica, possuindo caracteristicas de estabilidade, sustentacdo, teto de servico,
autonomia de voo e equipamentos de orientacdo e navegagdo compativeis com as

prescricdes do voo a realizar;




b)

c)

4.1.5.

e Possuir piloto automatico;

o Possuir sistema GPS para a orientacédo da aeronave de acordo com o plano de voo;

e Estar equipada com cémera aerofotogramétrica digital com todos o0s acessorios,
conforme especificado neste Termo de Referéncia;

e Estar equipada com o planejamento do voo em meio digital;

e Possuir sistema inercial (IMU) e GPS integrado a cAmera e aeronave para registros dos
dados de atitude da cAmera e aeronave;

e Possuir instalacdes de antena GPS e IMU integrados a cAmera para voo apoiado;

o Possuir sistema de gerenciamento, registro e armazenamento dos dados do voo;

e Estar equipada com sistema de gerenciamento de voo (FMS).

A camera aerofotogramétrica digital devera:

e Possuir resolucdo geométrica de 100 MP (Megapixel) ou mais. Possuir resolucéo
espectral que atenda o intervalo da faixa do visivel,

e Possuir dispositivos eletrdnicos para o gerenciamento e controle da camera para manter
a conformidade da cobertura aérea do objeto do trabalho;

e Ser dotada com dispositivo para correcdo do arrasto da imagem, tipo FMC (Forward
Motion Compensation), mecanico ou digital;

o Possuir GPS e sistema inercial integrados e aptos para voo apoiado.

O Perfilador a Laser aerotransportado devera:

e Possuir tecnologia full-waveform.

PLANO DE VOO

4.1.5.1.A cobertura aerofotogramétrica devera ser executada a partir do Plano de Voo previamente

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

)
k)

aprovados pela Prefeitura, devendo possuir no minimo os seguintes aspectos:

GSD das imagens;

Altitude do voo;

Altura do voo, maxima e minima;

Quantidades de faixas do voo;

Numeracéo das faixas do voo;

Quantidades de Fotografias;

Disposic@o planejada com a formacdo das faixas de voo e dos modelos, através das
coordenadas UTM, fusos, hemisfério Sul, do inicio e fim de cada faixa (SIRGAS2000), com
indicacdo das coordenadas geogréficas nas extremidades, canto direito superior e canto
esquerdo inferior;

Aeroporto base das operacgdes de voo;

A localizacéo da area a ser mapeada com as faixas e fotos sobrepostos graficamente;
Arquivos digitais graficos georreferenciados em formato DWG e KML,;

Em cada faixa, em seus extremos, 0s pontos principais das duas primeiras e das duas

Ultimas exposicdes deverao encontrar-se fora dos limites fixados para a area de trabalho;



4.1.5.2.0 Perfilamento a Laser deverda ser executado a partir do Plano de Voo previamente

a)
b)

C)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

4.1.6.

aprovados pela Prefeitura, devendo possuir no minimo os seguintes aspectos:
Densidade minima de pontos por metro quadrado da nuvem de pontos a ser obtida;
Altura de voo condicionada a obtencéo da precisédo e exatiddo necessdria para atendimento
ao objeto deste Projeto;

Largura das faixas de perfilamento (varredura);

Velocidade do voo;

Angulo de abertura (swathwide) para varredura do sistema;

Superposicao lateral, que devera ser de no minimo 20%;

Numero de faixas;

Frequéncia de varredura (scan);

Espacamento dos pontos em x e em y;

Apresentacao gréfica das linhas de voo planejadas;

EXECUCAO DE VOO

4.1.6.1.A execucgdo do voo com GSD de 10 cm devera seguir as seguintes prescricdes:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

9)

A superposicao longitudinal entre fotografias aéreas consecutivas devera ser de no minimo
70%;

A superposicéo lateral entre faixas de voo contiguas devera ser de no minimo 40%;

Em cada faixa, os pontos principais das duas primeiras e das duas Ultimas exposicdes
deverédo encontrar-se fora dos limites fixados para a area de trabalho;

A tomada das fotografias devera ser feita em horario que garanta o0 maximo aproveitamento
da cobertura;

Serd admitida uma variagcao na escala de voo de + 5%, em relacéo a escala planejada;
Quando houver interrupcdo na faixa de voo, a retomada da execucdo da faixa de voo
devera ser feita de modo a haver uma superposi¢cdo de, no minimo, dois modelos
fotogramétricos;

O imageamento devera ser feito em dias claros, sem brumas, com céu limpo e condicfes
atmosféricas favoraveis. Nao serdo admitidas fotografias com superexposicdo e

subexposicao;

4.1.6.2.A execucdo do Perfilamento a Laser com densidade de 4 pontos /m2, deverd seguir as

a)

seguintes prescri¢des:
Os resultados da execugdo da cobertura aérea, com a finalidade do Perfilamento a Laser
ndo devera divergir em até 5% do apresentado no planejamento, ndo sendo admissivel

apresentar valores inferiores que sejam prejudiciais ao atendimento do objeto deste Termo;

b) Gerar planilha comparativa dos dados de voo planejados com os dados adquiridos.

4.1.6.3.A cobertura aérea devera ser realizada em condi¢Bes apropriadas (lentes, luz, filtros e

tempo de exposi¢cao entre outros) que evitem os efeitos de vinhete (vignette).



4.1.6.4.Processamento das Imagens

4.1.6.5.0 processamento das imagens coloridas devera ser realizado em setor de processamento
digital, utilizando equipamentos e software apropriados, de acordo com as necessidades do
produto a ser gerado.

4.1.6.6.As imagens “nativas” do sistema deverdao ser processadas a partir de sua resolucao
radiométrica original e exportadas para o formato TIFF (Taggedimage File Format) sem
compressao, com resolucdo radiométrica de 8 bits (256 niveis de cinza) por banda RGB,

sem degradacéo.

4.1.7. GERAGAO DE FOTO INDICE
4.1.7.1.Deverd ser desenvolvido um foto-indice para o voo realizado, que devera ser colorido e as
imagens aéreas deverdo ser reamostradas para resolucdo adequada, e montadas em
faixas, com as respectivas sobreposi¢bes, enquadrada por coordenadas geogréficas,
através de cruzetas desenhadas nos quatro cantos do foto-indice.
4.1.7.2.Deveréo constar no foto-indice as seguintes informacdes:
a) Nome do contratante e do executante;
b) Escala do foto-indice e escala de voo;
c) Norte geografico;
d) Numero de faixas e fotos que o compdem, e

e) Mapa de localizagdo da area fotografada.

4.1.8. MODELO DIGITAL DE SUPERFICIE - MDS A PARTIR DO PERFILAMENTO A LASER
4.1.8.1. Ageracdo do MDS, a partir da nuvem de pontos do perfilamento a laser, devera:
a) Apresentar todos 0s pontos coletados na etapa de perfilamento a laser;

b) Apresentar precisdo compativel com a escala das ortofotos 1:1.000;

4.1.9. MODELO DIGITAL DO TERRENO - MDT A PARTIR DO PERFILAMENTO A LASER
4.1.9.1. O MDT a partir dos dados tratados do perfilamento a laser, devera subsidiar a geracéo das
ortofotos em escala 1:1.000, e apresentarem as seguintes especifica¢des:

a) Apresentar somente pontos no nivel do solo;

b) Devera ser composto por malha de pontos irregular e triangular (TIN).

4.1.10. GERAGAO DE CURVAS DE NIVEL
4.1.10.1. A partir dos pontos do MDT deverdo ser geradas curvas de nivel, com equidistancia
vertical de 0,5 (zero virgula cinco) metros para a area de mapeamento na escala 1:1.000, com as

seguintes especificacdes:



a)

b)

<)
4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

As curvas de nivel deverdo ter tracado continuo (sem interrupcdo), devendo compor um
nivel de informacgéo especifico, com os respectivos valores altimétricos incorporados como
atributos;

A edicdo das curvas de nivel devera ser feita para eliminacdo do excesso de pontos e
residuos de curvas;

Deveréo ser gerados pontos cotados em regides planas.

DA GERACAO DAS ORTOFOTOS DIGITAIS

Deverao ser geradas ortofotos digitais com GSD de 10 cm ou melhor para a area Urbana.

A ortoprojecdo deverd ser realizada a partir das imagens digitais, do MDT, dos dados de
aerotriangulacdo, e dos parametros de calibracdo da camera.

As ortofotos deverdo ser recortadas por folhas do Sistema Cartografico Convencional,
preparadas para plotagem, e nos casos em que uma ortofoto for composta por mais de uma
imagem, devera se proceder a mosaicagem de mais de uma ortoimagem, garantindo
perfeita coincidéncia geométrica e colorimétrica.

A ortorretificacdo devera ser complementada por ajuste radiométrico das imagens visando a
eliminar mudangas de luminosidade entre imagens adjacentes e uniformizar o contraste e

tonalidade do produto final, sem perda de informacdes visuais.

4.3. DO MAPEAMENTO MOVEL TERRESTRE UTILIZANDO CAMERA 360° DISPOSTA EM
VEICULO DE VARREDURA CONTINUA IN LOCO.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

Nesta etapa sera executado o mapeamento movel terrestre com o auxilio de camera
360°, transportada por veiculo de varredura continua in loco.

Deveréo ser coletadas imagens 360° dos logradouros do municipio, de forma com que
se possa ter informagéo detalhadas a respeito das caracteristicas dos imdveis, com
representacdo de suas respectivas fachadas frontais e laterais em caso de esquina.

A coleta das imagens devera utilizar técnicas de mapeamento mével através de um
conjunto de sensores integrados possibilitando a precisdo no posicionamento das
imagens coletadas.

O mapeamento movel 360° serd executado em aproximadamente 550 (quinhentos e
cinquenta) km lineares (logradouros).

As imagens obtidas deverdo estar georreferenciadas ao Sistema de Referéncia SIRGAS
2000 e dispostas na Projecéo Cartografica Universal Transversa de Mercator (UTM).

A distdncia maxima entre a camera para obtencdo de imagens 360° e a testada dos
imoveis, sera de 12 m.

Os arquivos de imagem deverdo apresentar uma dimenséo de 8.000 x 4.000 pixels, no
formato JPG.



4.3.8. A acuracia posicional das imagens devera ser de no minimo 1m e a precisdo do azimute,

inferior a 5°.

4.3.9. O intervalo de captura das imagens ndo devera ultrapassar 5 (cinco) metros.

4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

4.3.13.

4.3.14.

4.3.15.

4.3.16.

4.3.17.

4.3.18.

4.4.

As imagens obtidas deverdo possibilitar a visualizacdo do tipo e do numero de
pavimentos, bem como a existéncia de guias, sarjetas, calcadas e numeracdo de
fachada dos imoveis, quando existente e visiveis ao nivel do logradouro.

O processo de Geocodificagdo das imagens, dar-se-a por meio de analise de
proximidade.

O posicionamento devera ser feito através de sistema de Antena GNSS L1/L2.

A resolucao minima total da imagem sera de 5 (cinco) megapixels, com utilizacédo de 6
cameras independentes no processo de coleta (resolugdo total das 6 imagens = 30
megapixels).

A velocidade de obtengéo das imagens sera de 9fps (frames por segundo).

O equipamento denominado DMI (Distance Measurement Instrument), devera,
obrigatoriamente estar integrado ao processo de obtencdo das imagens.

A base de apoio utilizada no pés-processamento dos dados, ndo podera exceder a
distancia de 25 km com relacdo a estacao de coleta das imagens 360°.

O mapeamento movel a ser executado nesta etapa subsidiara o trabalho de captura da
foto frontal dos imdveis existentes sem alteracéo na area construida detectada e outras
informacBes de infraestrutura urbana, tais como: Pavimentacdo dos Logradouros,
namero de pavimentos do imével, numeracdo de porta, disponibilizacdo de oferta
imobiliaria, iluminacao publica, uso principal do imdvel e presenca de calgcadas.

As imagens do mapeamento movel terrestre 360°, deverdo constar no Sistema de
Informacdes Geograficas (SIG), sendo que ficarda a cargo da contratada as atividades
de integracdes, parametrizacdes, modelagens e conversdes necessdrias para a carga

no Sistema.

VETORIZACAO, GEOCODIFICACAO E COMPLEMENTACAO DA BASE

CARTOGRAFICA PARA GERACAO DO MAPA URBANO BASICO

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

Nesta etapa devera ser executada a vetorizacdo e geocodificacdo das unidades
imobiliarias, contemplando 70.000 (setenta mil) unidades.

A Contratada devera promover reunides mensais com a equipe técnica municipal
designada pelo Municipio, visando inform&-los sobre os trabalhos realizados naquele
periodo.

A contratada devera realizar um levantamento sobre o acervo de informacgfes

existentes na Prefeitura Municipal, tanto em meio digital, quanto analégico e que sejam



considerados necessarios para a organizacdo dos mais diversos cadastros, como o

Imobiliario e seus cadastros auxiliares;

4.4.4. Arepresentacdo grafica das Quadras e Lotes devera ser comparada com as Plantas de
Quadras existentes, Loteamentos, Desmembramentos, Remembramentos, e Base de
Dados Tributaria atualmente usada no Sistema de Gestéo Tributéria.

4.4.5. Proceder com a adequacgédo dos poligonos de Quadras e Lotes ao Cadastro Imobiliario
existente no Municipio, bem como a recuperacdo da indexacdo dos codigos das
inscricdes cadastrais de cada imével,

4.4.6. A CONTRATADA devera ainda, considerando a metodologia que julgar adequada,
identificar as edificagcdes com mais de um pavimento. Estes, obviamente, ser&o
considerados na &rea construida.

4.4.7. Ao final do processo, sera obrigatoriamente descontada a area de beiral das
edificacdes. O desconto serd obtido com o resultado da medida de perimetro do
poligono que representa a edificagdo, multiplicado pela medida média de beiral (80
cm).

4.4.8. A base de dados espacial devera conter no minimo os Distritos, Setores, Bairros,
Quadras, Sec¢bes/ Segmentos de Logradouro, Lotes e Edificagfes, onde os elementos
cartogréficos deverdo ser representados e identificados com codigos geograficos
(geocodificagcdo) conforme abaixo:

Camada Tlpo el Geocodificagéo
entidade

Bairro Poligono | Cdodigo do Bairro

Loteamento Poligono | Cédigo do Loteamento

Distrito Poligono | Cédigo do Distrito

Setor Poligono | Cddigo do Distrito + Codigo do Setor

Quadra Poligono | Cddigo do Distrito + CAdigo do Setor + Numero da Quadra

. Cddigo do Distrito + Cédigo do Setor + Numero da Quadra +

Lote Poligono .

Numero do Lote
Edificacao/ Cddigo do Distrito + Cédigo do Setor + NUumero da Quadra +
Unidade Poligono | Namero do Lote + Numero da Edificagcdo + Namero da
Unidade
. . Cddigo do Distrito + Cédigo do Setor + Numero da Quadra +
Piscina Poligono . , .
Numero do Lote + NUmero da Piscina

Secéao/

Segmento de Polilinha | Codigo do Logradouro + Cédigo da Secdo/ Segmento

Logradouro

4.5. IDENTIFICACAO DOS IMOVEIS PASSIVEIS DE ATUALIZACAO CADASTRAL



4.5.1. Com o comparativo das informacfes de vetorizacdo das edificacdes e o registro das
areas construidas disponivel na Base de Dados Tributéria, sera possivel identificar as
unidades imobilidrias onde houve acréscimo de area construida.

4.5.2. Serdo consideradas unidades imobiliarias passiveis de atualizagdo cadastral, os casos
em que a diferenca de area construida supere 20 m? (vinte metros quadrados) em
comparacgao a area existente na Base Tributaria atualmente em uso.

4.5.3. Para os imoéveis considerados passiveis de atualizacdo cadastral serd realizada pela
Contratada a atualizacdo dos atributos cadastrais por meio de andlise das imagens
produzidas na etapa de mapeamento mével 360°.

4.5.4. Eventuais impossibilidades de coleta deverdo ser sanadas com visita & em loco pela

equipe técnica da Contratada.

4.6. PARAMETRIZACAO E GERACAO DO RELATORIO DE INCREMENTO DE AREA

CONSTRUIDA E CONFECCAO DOS ARQUIVOS DE NOTIFICACAO AOS CONTRIBUINTES

4.6.1. Na sequéncia que os Bairros/ Setores forem sendo levantados e processados, deverao
ser preparados pela Contratada os arquivos contendo as Cartas de Notificacdo aos
contribuintes dos imoveis que apresentarem alteracdo em dados cadastrais detectada,
mediante texto e critérios estabelecidos pela Prefeitura.

4.6.2. Devera ser gerado um relatério contendo as informagdes detalhadas dos imdveis com
acréscimo ou reducéo de area construida.

4.6.3. A Contratada devera fornecer ainda, um mapa temético, preferencialmente disponivel no
Sistema, para que seja discutido em conjunto com o0s gestores municipais o
planejamento do envio das notificagdes.

4.6.4. Cabera a Contratada propor um modelo de notificacdo dos imoéveis cuja area foi
acrescida, com no minimo as seguintes informacdes:

a) Nome de Proprietario;

b) Endereco completo;

c¢) Inscricdo imobiliaria;

d) Divergéncias constatadas;

e) Imagem de fachada;

f) Croqui de localizacéo;

g) Procedimentos para contestacdo das informacdes.

4.6.5. Os técnicos do municipio deverdo validar o modelo proposto para que a CONTRATADA
possa gerar 0s arquivos para impressao e envio.

4.6.6. Fica a encargo da CONTRATANTE a impressao e posterior envio das notificacdes aos

contribuintes.



4.7. DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AOS CONTRIBUINTES NOTIFICADOS

4.7.1. A CONTRATADA serd a responsavel por montar uma central de atendimento ao
contribuinte para atendimento das contestacdes de notificacdes.

4.7.2. O local de funcionamento sera definido e disponibilizado pela CONTRATANTE, cabendo
a esta ainda, a disponibilizacdo da infraestrutura fisica (mesas, cadeiras, internet,
energia elétrica e linhas telefonicas).

4.7.3. Cabe a CONTRATADA a disponibilizacdo de 3 (trés) técnicos especializados, treinados
e capacitados, para realizacédo dos atendimentos.

4.7.4. Toda a infraestrutura tecnoldgica (computadores, periféricos e softwares) necessarias ao
atendimento dos contribuintes seré fornecida pela CONTRATADA.

4.7.5. As contestagbes que demandarem visita in loco serdo responsabilidade da
CONTRATADA, que devera disponibilizar pelo menos uma equipe composta por dois
técnicos especializados na coleta das informagfes. O deslocamento desta equipe € de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

4.8. DOS SISTEMAS

4.8.1. Locacdo da licengca de uso mensal (SaaS) do Sistema previsto neste Termo de
Referéncia, apresentando nimero de usuarios ilimitado e irrestrito, para uso exclusivo
da Prefeitura Municipal.

4.8.2. O Sistema de Informacdes Geograficas deve possuir hospedagem, backup e
disponibilizagdo em nuvem (24x7).

4.8.3. O Sistema devera ser implantados logo apos a assinatura de contrato e autorizacao de
fornecimento, para que se tenha inicio imediato a sua utlizacdo, visando o
gerenciamento das informacgfes legadas e apoio ao projeto de modernizacdo, analise e
gestdo a serem desenvolvidos.

48.4. A CONTRATADA devera observar o] disposto na Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, garantindo a
protecdo adequada das informacdes cadastrais no sistema, para tanto, devera
apresentar juntamente com sua proposta comercial:

a) Politica de Privacidade;

b) Politica de Seguranca da Informacao;

c) Plano de Andlise de Riscos;

d) Relatério de Impacto;

e) Plano de Continuidade de Negdcios;

f) Plano de Gestéo de Incidentes;

g) Programa de Governanca e Privacidade de Dados;
h) Indicacdo de DPO;



4.8.5. Caracteristicas e funcionalidades dos Sistemas:

CARACTERISTICAS TECNICAS

(demonstrando o Croqui do mesmo antes e atual

ITEM DESCRICAO OBRIGATORIA

Suportar 0s navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome

1. e nao necessitar da instalagédo prévia de plug-ins, applets ou activeX nas X
estacdes cliente para seu funcionamento
Apresentar interface grafica de todas as funcionalidades no idioma

2. portugués Brasil, inglés e espanhol (tanto em ambiente restrito quanto em X
ambiente cidadao)
Sistema responsivo, apresentando compatibilidade com dispositivos moveis

3. (smartphone) para no minimo as Funcionalidades em ambiente cidadao, de X
acesso publico que sera disponibilizado através do site da Prefeitura
Apresentar Interoperabilidade da Base dos Dados devendo utilizar padrdes
do Open Geospatial Consortium (OGC), no minimo Web Map Services

4, (WMS) e Web Feature Service (WFS), bem como a possibilidade de X
carregamento/ vinculacdo de fontes externas como OpenStreetMap, entre
outros
A Solucdo deve apresentar Mapa de Navegacdo e funcionalidades que

5. possuem interacdo cartografica, tanto para uso em duas dimensdes quanto X
em trés dimensbes

6 Possuir ferramenta para navegac¢do/ visualizacdo de imagens 360° nativa X

' do Sistema, sem utilizacdo de APIs externas como Google StreetView

O Sistema devera operar 100% em navegador de internet, exceto o X

7. Aplicativo de Coleta de Dados

FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA EM AMBIENTE INTRANET (ACESSO RESTRITO)

ITEM CATEGORIA DESCRICAO OBRIGATORIA
Criacdo de expressbes de consulta pelo usuario,
selecionando a Camada/ Layer, o item de cadastro,

1. Consulta de Dados : : X
operador e valor de interesse, e que permita o
cruzamento de duas ou mais Camadas
Possibilidade de delimitar area de expressdo de
consulta através de Atributos (Distrito ou Setor ou

2. Consulta de Dados . . . . X
Bairro ou Logradouro), e ainda através de area
definida pelo usuério (Poligono ou Retangulo)

3 Consulta de Dados Localizar imével através qe Endere.c;o: selecionando o X
nome do Logradouro e nimero do imével
Localizar imével através de Inscricdo Imobiliaria,

4 Consulta de Dados selecionando o Distrito, Setor, Quadra e Lote X

Consulta de Dados | Localizar Edificio por nome de Edificio
Localizar Loteamento (destacar todos os Lotes do

6. Consulta de Dados | Loteamento), Quadra (destacar somente os Lotes da X
Quadra selecionada) ou Lote de Loteamento

7 Consulta de Dados Local_izar Quadra} qtravés do numero da Quadra, X
selecionando o Distrito, Setor e Quadra

8. Consulta de Dados | Localizar Distrito através do nome do Distrito
Localizar Setor através do nome do Setor,

9. Consulta de Dados ; L
selecionando o Distrito a qual 0 mesmo pertence

10. Consulta de Dados | Localizar Bairro através do nome do Bairro X
Localizar imdveis de Contribuinte através de Nome ou

11 Consulta de Dados parte do Nome ou CPF/CNPJ X

12. Consulta de Dados | Visualizacdo de dados das Pessoas/ Contribuintes X

13. Consulta de Dados Visqz_ilizagéo de dados dos Domicilios e composi¢ao X
familiar
Visualizagcdo de dados de determinado imovel

14. Consulta de Dados | apontado pelo usuario, inclusive com a imagem X
frontal e Planta Cartografica do mesmo

15. Consulta de Dados Visualizagdo do histérico de alteracdes cartograficas X




apos alteracdo) e de atributos de imovel selecionado
pelo usuario

16.

Consulta de Dados

Geracao e visualizacdo de Memorial Descritivo de
imével, apresentando Croqui com os lotes
confrontantes, contribuintes confrontantes e
coordenadas dos vértices

17.

Consulta de Dados

Visualizacdo e impressao de dados de determinada
Planta de Quadra apontada pelo usuario, gerada a
partir da Base de Dados e refletindo a situacédo atual
da mesma, apresentando a Planta Cartogréafica da
mesma contendo os Lotes, Edificacfes, Logradouros,
Area dos Lotes (texto), Testadas (texto), Area
Construida de cada unidade (texto), Tipo de
Edificacdo de cada unidade (texto), escala grafica,
escala numérica, data de emissdo, legenda e
indicador de norte magnético

18.

Consulta de Dados

Visualizagdo de dados dos logradouros, inclusive com
as imagens das Secdes

19.

Consulta de Dados

Visualizar dados de Zoneamento

20.

Consulta de Dados

Realizar Consulta de Viabilidade para Parcelamento/
Desmembramento

21.

Consulta de Dados

Realizar Consulta de Viabilidade para
Funcionamento, permitindo ao usuério a sele¢do dos
usos/ atividades de interesse

22,

Consulta de Dados

Possibilidade de selecionar dois ou mais Lotes
adjacentes, para geracdo da Consulta de Viabilidade,
listando na mesma, as informacdes de todos os Lotes
selecionados, bem como demonstrando a é&rea total
resultante, &rea total construida resultante, e testadas
resultantes, tudo de acordo com a sele¢do do usuério

23.

Consulta de Dados

Geracao e visualizagdo nas Consultas de Viabilidade,
imagem do imdvel, croqui de localizagéo,
metragens/areas, parametros do zoneamento, us0s
permitidos ou permissiveis e cédigo de autenticacdo

24,

Andlise Espacial

Realizar célculo de medidas lineares e areas
(inclusive com opcéo de precisdo (snap))

25.

Andlise Espacial

Possibilidade de o wusuario selecionar entidade
espacial no Mapa de Navegacéo, ou através de ponto
ou linha ou poligono desenhado(s) pelo usuario, para
origem da analise de entorno (Buffer) pretendida

26.

Andlise Espacial

Geracdo de Mapa de Calor (Heat Maps) para
gualguer camada que possuir um ou mais itens de
Cadastro

27.

Atendimento ao
Contribuinte

Cadastrar Requerimento de Contribuinte acerca de
divergéncias de Cadastro, possibilitando selecionar
os itens de Cadastro apontados como divergentes

28.

Atendimento ao
Contribuinte

Apresentar estatisticas para cada item de Cadastro
(item de BCI) constante nos Requerimentos abertos

29.

Atendimento ao
Contribuinte

Apresentar consulta de Requerimentos por data
inicial e data final definidas pelo usuario

30.

Impresséao/
Exportacéo de
Dados

Geracao de arquivo de impressao (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato A4 (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala gréfica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético

31.

Impresséao/
Exportacéo de
Dados

Geracao de arquivo de impressao (PDF) do Mapa de
Navegacdo em formato A3 (Retrato e Paisagem),
contendo no minimo escala gréfica, escala numérica,
data de emissdo, legenda e indicador de norte




magnético

Geracao de arquivo de impressao (PDF) do Mapa de

Impresséao/ Navegacdo em formato A2 (Retrato e Paisagem),
32. Exportacéo de | contendo no minimo escala gréfica, escala numérica,
Dados data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético
Geracao de arquivo de impressao (PDF) do Mapa de
Impresséao/ Navegacdo em formato Al (Retrato e Paisagem),
33. Exportacéo de | contendo no minimo escala gréfica, escala numérica,
Dados data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético
Geracao de arquivo de impressao (PDF) do Mapa de
Impresséao/ Navegacdo em formato A0 (Retrato e Paisagem),
34. Exportacéo de | contendo no minimo escala gréfica, escala numérica,
Dados data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético
Impresséo/ Exportacdo de camada selecionada pelo usuério para
35. Exportacéo de | o formato SHP, DXF e KML
Dados
Impresséo/ Os relatorios gerados deverdo apresentar a opcao de
36. Exportacéo de | exportacéo para PDF e XLS (ou XLSX ou CSV)
Dados
Impresséo/ Reimprimir Consultas de Viabilidade realizadas,
37. Exportacéo de | requerimentos de atendimento, através de Cdadigo de
Dados Autenticacéo
Geracdo de Mapas Teméticos de Valores Unicos de
38. Tematizacdo forma dindmica (gerado no momento da requisi¢do do
USUario)
Geracdo de Mapas Tematicos de Intervalo de
39. Tematizacdo Classes de forma dindmica (gerado no momento da
requisicdo do usuario)
40. Tematizacio [)e_finic;éo de cores para tematizacdo por Valores
Unicos
a1, Tematizagio Definicdo de cores para tematizacdo por Intervalo de
Classes
42 Tematizagio Definicdo do nimero de intervalos para tematizagdo
por Intervalo de Classes
43, Tematizagio Geracéo d_e Mapas Te_m_éticos para qualquer camada
que possuir um ou mais itens de Cadastro
44, Estatisticas Geracéo d_e dados est_ati_sticos para qualquer camada
que possuir um ou mais itens de Cadastro
. Possibilidade de delimitar area de interesse através
45. Estatisticas - .
de Distrito ou Setor ou Bairro
Apresentar informacdes do item de Cadastro
46. Estatisticas selecionado, apresentando quantitativo, percentual e
grafico (coluna ou pizza)
Ao gerar estatisticas do item de Cadastro, possibilitar
ao usuério também visualizar os gréficos diretamente
47 Estatisticas 0 mapa de navegacéao (exempl_o: no ~c:entro dg cada
Bairro) de acordo com a delimitacdo selecionada
(Distrito ou Setor ou Bairro), permitindo assim, uma
visdo especializada do item de interesse
Permitir selecionar no mapa o logradouro para iniciar
48. Numeracéo Predial | o processo de numeracéo predial, indicando o ponto
de partida do mesmo
Sistema deve identificar automaticamente no mapa
as parcelas (terrenos/lotes) envolvidas no processo
49. Numeracao Predial | de numeracdo com base no logradouro selecionado e

identificar automaticamente no mapa as parcelas que
receberdo nimeros pares ou impares (exibindo estas




em cores diferentes) e as que nao receberdo
nameros prediais

Permitir informar os ndimeros iniciais para o lado par e

50. Numeracao Predial .
lado impar
Sistema deve gerar a numeracdo predial para os
~ . cadastros (edificacdo) que estdo com sua testada
51. Numeracao Predial T
principal comparada com a do logradouro
selecionado inicialmente
Permitir salvar a numeracédo predial definida para
52. Numeracao Predial | permitir  posteriormente executar processo de
comparacéo entre o nUmero atual do cadastro
Exibir no mapa as parcelas que possuem
53. Numeracao Predial | divergéncias de numeragdo com base no ndmero
atual e o gerado pelo processo de numeracéo predial
Possibilidade de carregar apenas uma Planta de
54 Edicéo Quadra definida pelo usuario (Distrito-Setor-Quadra)
' Cartogréfica para realizacdo das operagbes de Edi¢éo
Cartogréfica
- Possibilidade de carregar apenas um Lote definido
Edicéo L S
55. L pelo usuéario (Distrito-Setor-Quadra-Lote) para
Cartografica o~ ~ S 22
realizacdo das operacdes de Edicdo Cartogréafica
Possibilidade de carregar camadas de referéncia para
56 Edicéo auxilio nas operacgbes de Edicdo Cartogréafica, como
' Cartogréfica por exemplo carregar a camada Quadra para auxiliar
no ajuste de vértices do Lote
Edicéo Possuir ferramenta de preciséo (snap) a final de linha/
57. e o )
Cartogréfica polilinha (endpoint)
58 Edicéo Possuir ferramenta de precisdo (shap) a intersecéo
' Cartogréfica com outra linha/ polilinha (intersection)
59 Edicéo Possuir ferramenta de precisdo (snap) a outra
' Cartografica geometria mais proxima (nearest)
60 Edicéo Possuir ferramenta de precisdo (snap) a centro de
' Cartogréfica linha/ polilinha (center)
. Possuir ferramenta de precisdo (shap) ortogonal,
Edicao o X ~
61. Cartoarafica possibilitando a movimenta¢gdo do cursor para as
9 direcdes horizontal ou vertical em 90°
Possuir ferramenta de precisdo (shap) polar,
62 Edicéo possibilitando a movimentacdo do cursor para
' Cartografica direcbes determinadas de 90°, 45°, 15° ou 10° por
exemplo
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar Distrito,
. bem como preenchimento de suas informacdes
Edicéo . .
63. - cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica : L ' )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Distrito, bem como modificar suas informacfes
Edicao . .
64. e cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica : L ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar Setor,
. bem como preenchimento de suas informacdes
Edicéo . .
65. - cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica . L ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Setor, bem como modificar suas informacdes
Edicéo . .
66. e cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica

wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado




Possuir ferramenta para incluir e geocodificar Bairro,
bem como preenchimento de suas informacdes

67. Edicdo e cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica ! L ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
- Bairro, bem como modificar suas informacdes
Edicéo : .
68. - cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica ! L ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar Quadra,
Edica bem como preenchimento de suas informacdes
icdo : .
69. - cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica ! L ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Quadra, bem como modificar suas informacdes
Edicéo . .
70. L cadastrais, dentro de um procedimento de
Cartografica ! . ! )
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar
Secdo/Trecho de  Logradouro, bem  como
Edicao preenchimento de suas informacdes cadastrais e
71. - : :
Cartografica imagens, dentro de um procedimento de
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Secédo/ Trecho de Logradouro, bem como modificar
Edicéo ; ~ o
72. ce suas informac¢des cadastrais e imagens, dentro de um
Cartografica . ! Ay .
procedimento de wizard/etapas de inicio ao fim em
procedimento unificado
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar Lote,
. bem como preenchimento de suas informagbes
Edicéo L .
73. L g cadastrais e imagens, dentro de um procedimento de
Cartografica ! S . i
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Lote, bem como modificar suas informacfes
Edicao A .
74. e cadastrais e imagens, dentro de um procedimento de
Cartografica : S ; .
wizard/etapas de inicio ao fim em procedimento
unificado
Possuir ferramenta para incluir e geocodificar
. Edificacdo/Unidade, bem como preenchimento de
Edicéo : ~ .
75. - suas informacdes cadastrais, dentro de um
Cartografica . . L i
procedimento de wizard/etapas de inicio ao fim em
procedimento unificado
Possuir ferramenta para modificar a geometria de
. Edificacdo/ Unidade, bem como maodificar suas
Edicéo . ~ . .
76. - informacdes cadastrais e imagens, dentro de um
Cartografica . . L :
procedimento de wizard/etapas de inicio ao fim em
procedimento unificado
Edicio Possuir ferramenta para realizar a exclusdo de
77. Car%o rafica Distrito, Setor, Bairro, Quadra, Secao/Trecho de
9 Logradouro, Lote e Edificacdo/Unidade
Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
78. e . - . X n
Cartografica tipo polilinha, informando medida e angulo
79 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartografica tipo polilinha a méao livre
80 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do

Cartogréfica

tipo retdngulo, informando medida dos lados




81 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartografica tipo retangulo a mao livre
Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
82. Cartografica tipo arco, informando ponto inicial, comprimento e
angulo
83 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartogréfica tipo arco a méo livre
Edicao Possuir ferramentas para desenho de geometria do
84. e et . : A
Cartografica tipo linha, informando medida e angulo
85 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartografica tipo linha a méo livre
86 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartografica tipo circulo, informando ponto central e o raio
87 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartogréfica tipo circulo a méo livre
88 Edicéo Possuir ferramentas para desenho de geometria do
' Cartografica tipo ponto
Edicéo Possuir ferramenta de geracdo automatica de
89 Cartografica poligono ou retdngulo através de clique interno do
' conjunto de geometrias que formardo o mesmo
(boundary)
Incluir e geocodificar Zoneamento (salvando no
Edicéo Banco de Dados a geometria, Cddigo do
90. - .
Cartografica Zoneamento, area do zoneamento, cor do
zoneamento (conforme Mapa aprovado em Lei))
Edicio Incluir e geocodificar Area de Risco (salvando no
91. Gao Banco de Dados a geometria, Cédigo da Area de
Cartografica : ;
Risco, grau de risco)
Incluir e geocodificar Evento de Risco (salvando no
92 Edicéo Banco de Dados a geometria, Cddigo do Evento de
' Cartografica Risco, tipo de evento (alagamento, etc), data do
evento)
. Incluir e geocodificar Alojamento (salvando no Banco
Edicéo . L X
93. e de Dados a geometria, Codigo do Alojamento, nome
Cartografica ) .
do Alojamento, quantidade de vagas)
Realizar Desmembramentos (todos os procedimentos
- de cadastro envolvidos no desmembramento devem
Edicéo : :
94. Cartoarafica estar presentes e atualizados ao fim do processo,
9 como atualizacdo da area do Lote, Testada, Area
Total Construida, Total de unidades)
Realizar Unificacdo de Lote (atualizar geometria, area
Edicio construida, area total construida, nimero de unidades
95. Gao no Lote, Ocupagédo do Lote (Baldio ou Construido) e
Cartografica : ~ . ;
Situacdo na Quadra (meio de quadra, esquina ou
encravado), testada (s))
Realizar Recodificacdo de Quadra, Lote, Edificacéao,
Secdo/ Trecho de Logradouro (todos os
Edicéo procedimentos de cadastro envolvidos na
96. e e )
Cartografica recodificacdo devem estar presentes e atualizados ao
fim do processo, como recodificando um Lote, todas
suas unidades devem ser recodificadas no processo)
97 Edicio de Atributos Incluir/ Excluir/ Alterar informacdes de Parametros de
Zoneamento
08, Edicio de Atributos Incluir/  Excluir/  Alterar Usos (atividades) de
Zoneamento
99. Edicio de Atributos Incluir/ Excluir/ Alterar Sub usos (subatividades) de
Zoneamento
100. | Edicio de Atributos Vincular ou desvincular um ou mais Sub usos

(subatividades) a determinado Zoneamento




selecionado pelo usuario

Possibilidade de definir estudos de impacto
(vizinhanca ou transito ou outro criado pelo usuario) a

101. | Edicdo de Atributos determinado Sub uso (subatividade) em determinado
Zoneamento selecionado pelo usuario
Replicar uma ou mais unidades imobiliarias
102. | Edicao de Atributos | (demonstrar na criacdo de um Edificio com 10 (dez)
andares
103. | Edicdo de Atributos Vincular imagem Cje ,documentos (CPF, RG, CNH,
etc) a determinado imével
Incluir, excluir, alterar itens de cadastro, ou seja,
customizar campos de dados, definindo o nome do
104. | Edicio de Atributos campo e o tlp_o de eintrada c;le daolos (numerlco,. texto,
selegd@o, multiselegdo, multiselegdo com quantitativo)
vinculando o mesmo a sua respectiva Camada
(Layer)
Os itens criados dever@o estar disponiveis/ visiveis
nas funcionalidades de Identificacdo/ Edicdo de
105. | Edicéo de Atributos | Atributos da Camada, Mapa Temético, Criacdo de
expressbes de consultas, Mapa de Calor e
Estatisticas
Navegacdo Mapa | Aproximar (Zoom in)
106. .
Georreferenciado
Navegacdo Mapa | Afastar (Zoom out)
107. .
Georreferenciado
Navegacdo Mapa | Arrasto (Pan)
108. .
Georreferenciado
Navegacdo Mapa | Viséo Geral (Zoom extensao)
109. .
Georreferenciado
Navegacdo Mapa | Visdo anterior
110. .
Georreferenciado
111 Navegacdo Mapa | Uso de scroll do mouse para Aproximar e Afastar
" | Georreferenciado
112 Navegacéao Destacar no mapa de navegacdo a localizacdo da
" | Imagens 360° imagem 360° visualizada
N = Apresentar setas de navegacdo sobre a imagem,
avegacao : : ; e
113. Imagens 360° inclusive setas de sentido (direita e esquerda) em
9 cruzamentos de Logradouros
Navegacéo Aproximar Imagem (Zoom in)
114.
Imagens 360°
Navegacéo Afastar Imagem (Zoom out)
115.
Imagens 360°
Navegacéo Uso de scroll do mouse para Aproximar e Afastar
116.
Imagens 360°
Navegacéo Visdo 360° navegando com o0 mouse
117.
Imagens 360°
~ Possibilidade de visualizacdo das imagens em modo
Navegacgéao . ~ . ; P
118. o video (navegacdo continua sem interferéncia do
Imagens 360 .
USUArio)
119. Manyt.engao de Incluir, Alterar e Excluir Perfil de Usuério
Usuarios
120. Manyt.engao de Incluir, Alterar e Excluir Usuérios
Usuarios
121. Manyt.engao de Vincular Usuario (s) a determinado Perfil
Usuarios
Manutencgéao de | Configuracdo da utilizacdo/ visualizacdo de Camadas
122. L ; X
Usuarios em determinado Perfil
123 Manutencgéao de | Configuracdo do estilo de apresentacdo das

Usuarios

Camadas disponiveis no Mapa de Navegacao,




definindo tipo de preenchimento (cor e estilo) e cor de
borda para poligonos, estilo e cor para Linha/
Polilinha, estilo, tamanho e cor para Ponto, bem como
a transparéncia (poligono, linha, ponto e imagem
raster) dos mesmos

Manutengéo de

Possibilidade de o usuario salvar sua configuracao de
estilo de Camadas, sendo as mesmas carregadas
automaticamente apdés seu login no Sistema, bem

124. L como o usuario administrador salvar configuragdes de X
Usuarios o~ < .
camadas para 0 acesso publico através do site da
Prefeitura, estando as mesmas disponiveis nesta
forma de acesso
Manutengéo de | Configuracdo da utilizagdo/ visualizacdo de
125. L . ; . ” X
Usuérios Funcionalidades em determinado Perfil
126 Manutengéo de | Configuragcdo da utilizacdo/ visualizacdo de Itens de X
" | Usuérios Cadastro em determinado Perfil
Apresentar ferramenta de auditoria, permitindo
= visualizar as alteracdes/cadastros realizadas por
Manutengéo de . L : ~ .
127. ! determinado usuério, tipo de operagdo realizada X
Usuarios . = ~ ~
(incluséo, alteragé@o ou exclusdo), bem como a data e
hora da operacéo
FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA COM ACESSO CIDADAO/ PUBLICO
ITEM CATEGORIA DESCRICAO OBRIGATORIA
1 Consulta de Dados Localizar imovel através d? Enderec_;o,,selecmnando X
0 nome do Logradouro e niumero do imovel
Localizar imoOvel através de Inscricdo Imobiliaria,
2. Consulta de Dados selecionando o Distrito, Setor, Quadra e Lote X
3. Consulta de Dados | Localizar Edificio por nome de Edificio
Localizar Loteamento (destacar todos os Lotes do
4, Consulta de Dados | Loteamento), Quadra (destacar somente os Lotes da
Quadra selecionada) ou Lote de Loteamento
5 Consulta de Dados Local_lzar Quadra_l qtraves do numero da Quadra, X
selecionando o Distrito, Setor e Quadra
6. Consulta de Dados | Localizar Distrito através do home do Distrito
Localizar Setor através do nome do Setor,
7. Consulta de Dados ; L
selecionando o Distrito a qual 0 mesmo pertence
8. Consulta de Dados | Localizar Bairro através do nome do Bairro
Visualizagdo de dados de determinado imével
9. Consulta de Dados | apontado pelo usuario, inclusive com a imagem X
frontal e Planta Cartografica do mesmo
10. Consulta de Dados Vlsuallzagao de dados ~dos logradouros, inclusive X
com as imagens das Secdes
11. Consulta de Dados | Visualizar dados de Zoneamento
12. Consulta de Dados Realizar Consulta de Viabilidade para Parcelamento/ X
Desmembramento
Realizar Consulta de Viabilidade para
13. Consulta de Dados | Funcionamento, permitindo ao usuario a sele¢éo dos X
usos/ atividades de interesse
Possibilidade de selecionar dois ou mais Lotes
adjacentes, para geracdo da Consulta de Viabilidade,
listando na mesma, as informacfGes de todos os
14. Consulta de Dados | Lotes selecionados, bem como demonstrando a area X
total resultante, area total construida resultante, e
testadas resultantes, tudo de acordo com a selecéo
do usuario
Geragcdo e visualizacdo nas Consultas de
15. Consulta de Dados | Viabilidade, imagem do imével, croqui de localizacéo, X

metragens/areas, parametros do zoneamento, usos




permitidos ou permissiveis e codigo de autenticacao

16. Andlise Espacial Realizar calculo de medidas lineares e areas X
Geracao de arquivo de impresséo (PDF) do Mapa de
Impresséao/ Navegacdo em formato A4 (Retrato e Paisagem),
17. Exportagéo de | contendo no minimo escala grafica, escala numérica, X
Dados data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético
Geracao de arquivo de impresséo (PDF) do Mapa de
Impresséao/ Navegacdo em formato A3 (Retrato e Paisagem),
18. Exportagéo de | contendo no minimo escala grafica, escala numérica, X
Dados data de emissdo, legenda e indicador de norte
magnético
Impresséao/ Reimprimir Consultas de Viabilidade realizadas,
19. Exportacéo de | requerimentos de atendimento, através de Cdédigo de X
Dados Autenticacdo
Imoressao/ Possibilidade do Contribuinte enviar (upload)
P ~ arquivo(s) em formato PDF ou JPG ou equivalente,
20. Exportacéo de < ; e i . .~ X
através de identificag&o por codigo Unico ou inscrigéo
Dados . S
imobiliaria
Impresséao/ Geragdo de Certiddo de Numeracdo de Imovel
21. Exportagéo de | apontado pelo usuario X
Dados
Geragdo de Mapas Tematicos de Valores Unicos de
22. Tematizagéo forma dindmica (gerado no momento da requisicao X
do usuario)
Geragdo de Mapas Teméticos de Intervalo de
23. Tematizagao Classes de forma dindmica (gerado no momento da X
requisi¢cdo do usuario)
o4, Tematizacéo nglnlgao de cores para tematizacdo por Valores
Unicos
o5, Tematizacéo Definicdo de cores para tematizagédo por Intervalo de
Classes
26 Tematizac&o Definicdo do nimero de intervalos para tematizagdo
por Intervalo de Classes
s Geracao de Mapas Tematicos para qualquer camada
21. Tematizagao que possuir um ou mais itens de Cadastro X
28. Navegacgédo Aproximar (Zoom in) X
29. Navegacgédo Afastar (Zoom out) X
30. Navegacgédo Arrasto (Pan) X
31. Navegacgédo Visdo Geral (Zoom extensao)
32. Navegacgédo Visdo anterior
33. Navegacgédo Uso de scroll do mouse para Aproximar e Afastar
34. Navegacgéo Destacar no mapa de navegacdo a localizacdo da X
35. Imagens 360° imagem 360° visualizada
Naveaacso Apresentar setas de navegacdo sobre a imagem,
36. gag inclusive setas de sentido (direita e esquerda) em X
Imagens 360°
cruzamentos de Logradouros
Navegacgéo Aproximar Imagem (Zoom in)
37.
Imagens 360°
Navegacgéo Afastar Imagem (Zoom out)
38.
Imagens 360°
Navegacgéo Uso de scroll do mouse para Aproximar e Afastar
39. X
Imagens 360°
Navegagéao Visédo 360° navegando com 0 mouse
40. X
Imagens 360°
FUNCIONALIDADES PARA O SISTEMA DE APROVACAOQ DIGITAL DE PROJETOS
ITEM | CATEGORIA | DESCRICAO | OBRIGATORIA




Protocolo eletrénico

Permitir a protocolizagdo, andlise e aprovagdo de
projetos pelo contribuinte ou pelo(s) responsavel(eis)
técnico(s) em nome do contribuinte.

Protocolo eletrénico

Ao ser dada entrada em um novo processo essa
entrada devera ser identificada por um numero de
protocolo. Quando todos os pré-requisitos para
andamento do processo estabelecidos forem
cumpridos, o sistema devera gerar um nuamero de
processo. Este numero devera ser Unico e agregar
todos os protocolos relativos ao processo.

Protocolo eletrbnico

Possibilitar ao contribuinte que, ao selecionar op¢ao
de abrir um novo processo, seja possivel classificar
seu projeto em algumas opc¢des existentes
(Residéncia Unifamiliar, Residéncia Multifamiliar,
Comercial, Misto, etc.) e o sistema devera adequar
as exigéncias de documentac¢do, quadro de areas e
fluxo do processo automaticamente.

Protocolo eletrénico

Permitir ao contribuinte verificar o status de seus
protocolos antigos, dar andamento em um dos seus
processos atuais ou de abrir um novo processo.

Analise de
Processos

Possibilitar troca de informagfes entre o analista da
Entidade e o contribuinte por iniciativa de ambos,
sem que o contribuinte saiba quem é o analista
responsavel, mantendo histérico inalterdvel das
etapas e anexos.

Andlise de
Processos

Possibilitar a visualizacdo de listagens de projetos
em andamento, em andlise, finalizados, aguardando
0 contribuinte etc.

Andlise de
Processos

O fluxo do processo devera ser pré-determinado para
cada tipo de processo. Ao ser concluida qualquer
etapa, o sistema deverd passar para a etapa
subsequente sem que o usuario precise direcionar
para quem ou para qual setor devera o processo ser
encaminhado.

10.

Andlise de
Processos

Deve possibilitar que, automaticamente, o processo
retorne ao analista quando o contribuinte corrigir os
itens pontuados e anexar novos arquivos, adentrando
em fila especifica de reandlise

11.

Andlise de
Processos

Deve ser notificado o contribuinte (e-mail/mensagem)
quando seu projeto mudar de status, sendo
analisado, reanalisado, com pendéncias,
indeferido/excluido ou aprovado.

12.

Aprovacéo Digital

Deve permitir ao analista responsével pelo processo
na Entidade que caso a documentacdo esteja de
acordo, possa aprova-la e autorizar a emissao do
Alvara de Licenga ou Habite-se, etc, inserindo texto
em campo “observagdes”, caso necessario

13.

Aprovacéo Digital

Permitir a emissdo de documentos oficiais, com
assinatura digital (Alvara de Licenca, habite-se, entre
outros) e Assinatura Manual Digitalizada integrada
automaticamente ao documento.

14.

Alvara de
Construgao

Deve possibilitar que, com o0s projetos anteriores
aprovados, o contribuinte possa solicitar a emisséo
do Alvara de licencga para construcdo dentro do prazo
de validade da aprovacao do projeto arquiteténico.

15.

Alvara de
Construgéao

Deve conter no Alvara de Licenca um QR Code ou
cbédigo de barras para que o fiscal de obras possa
realizar a leitura posterior.

16.

Habite-se

Deve permitir que o vistoriador selecione o processo
a ser vistoriado e isso Ihe permita visualizar todo o




historico, visualizando os projetos aprovados, alvaras
emitidos, fotos, embargos, notificacdes, intimacoes,
etc.

17.

Deve permitir que ao final de uma vistoria o
vistoriador possa aprovar, emitir relatério de
Habite-se pendéncias para regularizacdo ou indeferir a X
solicitacdo e finalizar o processo de habite-se,

podendo anexar fotos e justificativa.

4.9.
4.9.1.

4.9.2.

4.9.3.

4.9.4.

4.95.

4.9.6.

4.9.7.

4.9.8.

4.10.

PROVA DE CONCEITO

A Prova de Conceito sera aplicada somente aos produtos que sao categorizados como
Sistema, compreendendo as tabelas de Caracteristicas e Funcionalidades acima
descritas.

De tal forma, apds a abertura dos envelopes contendo as Propostas, o Pregoeiro solicitara a
apresentacdo formal do Sistema pela empresa que apresentar o menor preco global e que tenha
cumprido os requisitos constantes da Proposta de Precos.

Cada licitante terd o prazo de até 2 (dois) dias da convocagdo para apresentacdo de seu Sistema,
que tera duragdo méxima de até 6 (seis) horas.

O atendimento aos requisitos relacionados as funcionalidades e caracteristicas do Sistema,
previstas no Termo de Referéncia, serdo comprovados através de demonstracdo/ amostra dos
produtos, de modo que a licitante que ndo as demonstrar terd sua Proposta desclassificada.

Serd desclassificada também a licitante que realizar a apresentacdo das caracteristicas e
funcionalidades se utilizando de Softwares distintos, bem como ndo serdo consideradas as
funcionalidades apresentadas de forma parcial ou com problemas de execucéo.

No caso da empresa que apresentar 0 menor preco e que tenha cumprido 0s requisitos constantes
da Proposta de Precos e ndo cumprir os requisitos técnicos constantes nas funcionalidades e
caracteristicas minimas obrigatorias para o Sistema, a Comissdo convocara a empresa gue restou
gualificada em segundo lugar, e assim sucessivamente, até comprovar 0s requisitos minimos
obrigatdrios do Sistema para prosseguir com o certame.

Todos os itens ndo obrigatérios que ndo forem apresentados na prova de conceito,
deveréo ser desenvolvidos pela licitante em um prazo maximo de 90 (noventa) dias a
partir da assinatura do contrato.

Os equipamentos necessarios a demonstracdo sdo de responsabilidade de cada empresa

proponente, sendo colocado a sua disposicao, ponto de acesso a Internet Banda Larga.

DA CUSTOMIZACAO DO SISTEMA PARA INTEGRACAO COM SISTEMA

TRIBUTARIO EXISTENTE

4.10.1. Para manter a integridade e consisténcia dos dados, qualquer acdo de entrada ou

modificacdo nos dados cadastrais dos Imoveis, Logradouros, Bairros, Distritos, Setores,




4.10.2.

4.10.3.

4.10.4.
4.10.5.

4.11.
4.11.1.

4.11.2.

a)

d)

e)

f)

4.11.3.

a)

Quadras, a critério da Administracdo Municipal, poderdo ser realizados diretamente no
Sistema de Geoprocessamento corporativo;

As informagfes do Contribuinte, transferéncia de imdéveis (ITBI), dados do langcamento
de IPTU (valor lancado, valor pago ou parcelado, data dos pagamentos), bem como
informacgbes acerca da divida ativa, serdo disponibilizados pelo Sistema de Gestdo
Tributaria para consumo nos Sistemas previstos neste Edital.

Em hipotese alguma poderd haver dados em divergéncia entre as bases de dados do
Sistema de Geoprocessamento corporativo e o Sistema de Gestdo Tributaria utilizado
pela Prefeitura Municipal;

A integracdo devera ser realizada preferencialmente via webservice;

A contratada devera fornecer o modelo de integragéo preferencialmente via webservice,
para realizacdo da referida integracdo com o atual Sistema de Gestdo Tributéria da

Prefeitura Municipal.

CONVERSAO DE BASE DE DADOS

Esta etapa visa a consolidacdo das informacdes existentes do Cadastro Técnico, do
Plano Diretor, Defesa Civil, e dados Socioeconémicos para uso nos diversos setores da
administracao.

A Conversdo e Adequacao de Dados, consiste em uma etapa de verificar, manipular,
corrigir e adequar os elementos gréficos e de atributos contidos em Base de Dados ja
existentes (formato analdgico e digital (PosgreSQL e dados espaciais armazenados na
extensao PostGIS), de acordo com os critérios e parametros estabelecidos por normas
vigentes, submetendo os dados a um rigido controle de qualidade, visando:

Unificacdo das Bases de Dados utilizadas pelos Sistemas atualmente, visando a criacdo
de uma base Unica de dados, consistente e confiavel.

Manipulacdo das geometrias dos elementos gréaficos vetoriais, como por exemplo, a
eliminacdo de vértices desnecessarios que sobrecarregam o0s elementos e
consequentemente aumentam o tempo de resposta e processamento.

Revisdo das camadas de informacfes para verificar se as feicdes geogréficas e textos
estdo de acordo com a padronizagdo adotada.

Organizacdo das entidades em categorias, formando um conjunto de feicdes
relacionadas por um mesmo tema ou uma mesma area geogréfica.

Informag¢des do Plano Diretor:

Proceder com as rotinas de fechamento topolégico e geocodifica¢éo, transformando os
Zoneamentos em poligonos fechados, bem como o armazenamento dos mesmos na

Base de Dados Espacial;



b) Converter e adequar a Legislacdo do Plano Diretor para um formato de Banco de
Dados, possibilitando a geracéo de consultas e posterior manutencdo destes dados;
4.11.4. Informacdes da Defesa Civil:
a) Proceder com as rotinas de fechamento topol6gico e geocodificacao, transformando as
Areas de Risco em poligonos fechados, bem como o armazenamento dos mesmos na
Base de Dados Espacial,
b) Representacdo e armazenamento dos Alojamentos na Base de Dados Espacial;
4.11.5. Informacgdes Socioeconémicas:
a) Representacdo e armazenamento das Regionais de Saude na Base de Dados Espacial;
b) Representacio e armazenamento das Areas de Salde na Base de Dados Espacial;
c) Representacdo e armazenamento das Micro Areas de Salde na Base de Dados
Espacial;
d) Representagdo e armazenamento das Unidades de Saude na Base de Dados Espacial,
e) Representacdo e armazenamento dos Setores Censitarios do IBGE na Base de Dados

Espacial;

4.12. MAPEAMENTO DOS FLUXOS DE PROCESSOS PARA IMPLANTACAO DO SISTEMA

DE APROVACAO DIGITAL

4.12.1. A Contratada deverd disponibilizar em ambiente de homologacao, 4 (quatro) fluxos de ponta
a ponta, ja previamente existentes na Solucao, sendo eles:

3.9.1.1. Alvara de Licenca de Execucdo de Obras Particulares (Unifamiliar, Multifamiliar, Misto e

Comeércio);

3.9.1.2. Habite-se;

3.9.1.3. Regulariza¢éo;

3.9.1.4. Ampliacgéo;

4.12.2. A Contratante designara, por meio de oficio, um responsavel para responder sobre todos os
processos internos da Contratante, acompanhar a implantacdo da solucéo, bem como, geri-
la apds sua implantagdo, sendo identificado como Gestor do Contrato.

4.12.3. O prazo maximo para liberacdo do acesso do ambiente de homologacdo, bem como
disponibilizagdo de no minimo 1 (um) usuério e senha no Perfil de Gestor, sera de 10 (dez)
dias Uteis a partir do recebimento da Ordem de Servicos.

4.12.4. ApOs esta liberacdo, a equipe técnica da Contratante em conjunto com técnico designado
pela Contratada, iniciardo os procedimentos de homologacdo, € num prazo de até 15
(quinze) dias uteis, reportardo as alteragcdes caso necessarias nos 4 (quatro) fluxos
previamente disponibilizados.

4.12.5. A Contratada, apds recebimento de solicitagdo de alteracdo de cada fluxo ou parte de um
fluxo, devera providenciar as devidas alteracbes em até 5 (cinco) dias Uteis da solicitacao,

sem prejuizo ao prazo de homologacao previsto acima.



4.12.6. Finalizado o prazo de 15 (quinze) dias Uteis previstos para revisdo dos fluxos, sendo os
mesmos redesenhados ou mantidos da forma proposta pela Contratada, sera considerada a
Solucdo Homologada e devidamente implantada, sendo apresentado relatério de
implantacao.

4.12.7. ApoOs esta homologacdo, caso a Contratante solicite alteragées nos fluxos homologados,
esta atividade serd custeada por horas técnicas previstas no Cronograma de Execucdo,
devendo a Contratada estimar previamente a quantidade de horas para aprovacao das
mesmas pela Contratante.

4.12.8. Para outros fluxos de interesse da Contratante, ela devera disponibilizar em formato de
fluxograma todas as etapas deste novo processo, indicando modelos de documentos a
serem exigidos e emitidos, entre outros detalhes que se fizerem necessarios.

4.12.9. ApGs a solicitagdo formal pela Contratante, a Contratada no prazo maximo de 2 (dois) dias
Uteis, devera propor o Cronograma de execuc¢do deste novo fluxo, para em comum acordo
com a Contratante estabelecer as condi¢cdes de entrega.

4.12.10. No caso da necessidade de confeccdo de novo(s) fluxograma(s), esta atividade sera
executada pela contrata mediante aprovacdo de orgcamento cotado em Horas Técnicas a ser
validado pela contratante. A contratada devera disponibilizar um meio de comunicacdo com
um técnico especialista a fim de andlise e execucao de novos fluxos.

4.12.11. A Contratada devera comunicar ao gestor da Contratante, responsavel pelo
acompanhamento da implantacéo da solugéo, a concluséo de cada fluxo implantado.
4.12.12. Os fluxos deverdo ser personalizados conforme o workflow da Secretaria responsavel,
atentando-se a Leis urbanisticas Municipais, Estaduais e Federais. O processo sera digital
de ponta a ponta, ou seja, protocolo, analise, encaminhamento, correcdes e emissao de

documentos de forma online.

4.13. DA ELABORACAO DA PLANTA DE VALORES GENERICOS (PVG)

4.13.1. A Planta de Valores Genéricos (PVG) é o instrumento que registra os valores unitarios
dos terrenos, que servirdo como base para o calculo do IPTU e do ITBI.

4.13.2. Entende-se como Planta de Valores Genéricos (PVG) como sendo o conjunto de cartas
analodgicas ou digitais em escala topografica apropriada que venha conter e representar
as caracteristicas espaciais da Cidade, como a malha viaria e as quadras, sendo
registrados em suas posicdes, por face de quadra, os valores unitarios dos terrenos,
calculados apds pesquisas de mercado e andlise do cadastro urbano, como
infraestrutura urbana (pavimentagéo, rede de energia elétrica, rede de agua, rede de
esgoto sanitario e rede de esgoto pluvial).

4.13.3. A Planta de Valores Genéricos (PVG) permitira fixar previamente os valores béasicos
unitarios dos terrenos, expresso em R$ por metro quadrado de area, o que, por sua vez,

possibilita obter uma melhor justica fiscal na medida em que padroniza e uniformizam



4.13.4.

4.13.5.

4.13.6.

4.13.7.

4.13.8.

4.14.

4.14.1.

4.14.2.

4.14.3.

4.14.4.

4.14.5.

4.14.6.

os critérios de apuracdo do valor venal dos iméveis, base para a cobranca do IPTU e do
ITBI, oriundo das transacdes imobiliarias.

Os procedimentos de avaliacdo deverdo atender as exigéncias preconizadas nas
normas de avaliacfes da ABNT.

A metodologia de avaliacdo devera ser baseada no processo de avaliagdo em massa,
com o objetivo de abranger o méximo de iméveis nos modelos de avaliacao.

Deverdo ser estudadas todas as tipologias de imdveis existentes na area urbana e o
comportamento de cada segmento do mercado imobiliario.

Os resultados obtidos buscardo sintonia com o mercado imobiliario, de modo a permitir
a definicdo de uma politica tributaria justa e com equidade.

Simular os valores venais e do IPTU para o proximo exercicio fiscal e confrontacdo dos

mesmos com 0s prec¢os atualmente praticados pela prefeitura.

DA ATUALIZAGAO DA LEGISLAGCAO TRIBUTARIA MUNICIPAL

Prestar assessoria para elaboragdo do novo Codigo Tributario Municipal estabelecendo
normas claras e objetivas para delimitar o campo de incidéncia dos tributos de
competéncia do Municipio, considerados para esse fim, o IPTU, o ITBI, o0 ISS, Taxas e
Contribuicbes com o intuito de desburocratizar a legislagdo tributaria municipal
incrementando a arrecadagdo Municipal, atendendo a legislacdo Nacional, e as demais
legislagbes que interfiram na politica tributaria municipal, e as jurisprudéncias vigentes.
Elaborar Anteprojeto de Codigo Tributario do Municipio.

Compilar e organizar os conteudos de todas as Leis, Decretos, Portarias, Instrucdes
Normativas, Ordens de Servigos, vigentes no Municipio de carater tributario.

A Comissao de Técnicos Municipais sera designada através de Portaria, pelo Prefeito
Municipal, com o objetivo de elaboracdo do Projeto de Lei do novo Cddigo Tributario
Municipal.

A Gestdo Tributaria devera dar subsidios a Comissdo de Técnicos Municipais, nas
inovacdes a legislacao tributaria para desburocratizacdo de procedimentos, ampliacédo
da base tributaria, adequacdo das aliquotas e incrementando a arrecadacdo e
contemplando a atualizacdo de todos os capitulos e titulos.

Sugerir critérios objetivos na definicdo dos elementos a serem considerados para a
determinagdo da base de célculo do IPTU, do ITBI, do ISS, Taxas e Contribuicdes
adequados a realidade do municipio, mantendo predominantemente as denominacdes e
nomenclaturas hoje utilizadas no processo fiscal, os quais deverdo ser apresentados a

Comissao de Técnicos Municipais.



4.14.7. Adotar critérios especificos para a definicdo das aliquotas do IPTU, compatibilizadas
com os principios da capacidade contributiva e da funcdo social da propriedade,
demonstrando através de relatérios gerenciais os reflexos das mudancas e o impacto
na receita a Comisséo de Técnicos Municipais.

4.14.8. Propor aliquotas do ISS de forma a compatibilizar a tributacdo do imposto com a politica
de desenvolvimento urbano, econémico e social do Municipio, apresentando relatérios
gerenciais com os reflexos das mudangcas e o impacto na receita a Comissao de
Técnicos Municipais.

4.14.9. Definir critérios legais para a tributacdo do ISS devido por microempreendedor
individual, microempresa e empresa de pequeno porte, de forma a prestigiar os
principios fundamentais disciplinadores da ordem econdémica que se fundamenta no
tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte aliado a valorizagdo do
trabalho humano e a livre iniciativa, propiciando a justi¢a social.

4.14.10. Adequar os parametros de célculos das taxas de forma a assegurar a justa retribuicdo
dos custos despendidos na prestagédo dos servigos, demonstrando através de relatérios
gerenciais os reflexos das mudancgas e o impacto na receita & Comissdo de Técnicos
Municipais.

4.14.11. Revisar as hipéteses de isengfes e outros beneficios fiscais, adequando-os a politica
de desenvolvimento econémico e social do Municipio.

4.14.12. Prestar assessoria a Comissao de Técnicos Municipais durante o envio e a tramitacao
a Camara de Vereadores do Projeto de Lei do novo Cdodigo Tributario Municipal, até a

aprovacao definitiva.

4.15. TREINAMENTO
4.15.1. O treinamento e a capacitacao institucional deverdo ser conduzidos no nivel gerencial e
operacional, conforme indicado a seguir:
4.15.2. A CONTRATADA fica responsavel pelos custos relacionados ao treinamento, nos
seguintes aspectos:
a) Encargos sociais e trabalhistas dos profissionais que irdo ministrar os treinamentos;
b) Impressédo de manuais, apostilas, informativos, etc., destinados aos alunos;
c) Elaboracdo do ambiente tecnoldgico de treinamento.
4.15.3. Ao final da capacitacdo, deve ser emitido certificado de participagdo no treinamento a
todos os servidores municipais que cumprirem pelo menos 90% da carga horéria do

CUrso;



4.15.4.

4.15.5.

4.15.6.

4.15.7.

4.15.8.

4.15.9.

4.16.
4.16.1.

4.16.2.

4.16.3.

4.16.4.

4.16.5.

4.16.6.

4.16.7.

4.16.8.

4.16.9.

Todo o material utilizado no treinamento, também deve ser disponibilizado aos
participantes em meio digital, em formatos usuais, como PDF (Formato de Documento
Portétil), DOCX (Microsoft Word) ou similares;

O treinamento poderd ser realizado de forma presencial ou virtual (& distancia)
conforme solicitado pela CONTRATANTE.

No treinamento realizado de forma virtual, sera de responsabilidade da CONTRATANTE
disponibilizar o ambiente adequado com os recursos tecnoldgicos necessarios para que
0 Mesmo ocorra.

No treinamento presencial, o local de treinamento seré disponibilizado pela Prefeitura
Municipal, que dependendo da quantidade de alunos, o treinamento pode mudar de
local, a escolha da Prefeitura;

A Prefeitura Municipal se reserva ao direito de escolher o melhor local para a realizagédo
do treinamento, tendo em vista a necessidade tecnoldgica e organizacional para ocorrer
as aulas;

Independentemente do local, os treinamentos deverdo ocorrer no Municipio

Contratante;

DO SUPORTE TECNICO OPERACIONAL E MANUTENGAO

A Contratada devera fornecer suporte técnico operacional, manutengéo e atualizagéo
do Sistema aos técnicos da Prefeitura Municipal, por um periodo de 24 (vinte e quatro)
meses apdés a entrega final dos produtos, através de consultas e informacgfes via
internet e telefone.

Suporte Técnico, Manutencgédo e atualizacdes tecnoldgicas previstas sem custo adicional
para a Contratante, durante o periodo de suporte:

Manutencdes preventivas e corretivas do Sistema fornecendo reparo de defeitos
identificados em componentes de software, e fornecimento de versdes atualizadas do
sistema de administracdo Publica;

Orientacdes sobre uso, configuracéo e instalacao dos softwares ofertados;
Interpretacdes da documentacdo dos softwares fornecidos;

Orientacdes para identificar a causa de falha ou defeito de softwares e a solugdo deste;
Apoio para execucdo de procedimentos de atualizacdo para novas versdes dos
softwares instalados;

Manutencdes e Suporte Técnico com custo adicional para a Contratante durante o
periodo de suporte:

Desenvolvimentos adicionais, que consistem nas adequacdes do software para

atendimento de melhorias que venham a ser solicitados pela Administracdo Publica



(inclusdo de novas funcdes, relatérios ou consultas), contemplando funcionalidades ndo
exigidas nos requisitos técnicos deste termo de referéncia;

4.16.10. Servicos de conversao e recuperacao de dados;

4.16.11. Migragao da solugéo contratada em caso de expansédo ou troca de equipamentos no
CPD da Prefeitura Municipal,

4.16.12. Apoio na recuperacao de ambientes em caso de panes ou perda de dados.

4.16.13. O Sistema deve possuir rotinas de distribuicdo automatica de novas versdes, sempre
gue houver alteracdes, sem dnus a Prefeitura Municipal, durante a vigéncia do contrato.

4.16.14. As versbes do Sistema distribuidas e instaladas ndo poderdo causar erros em outros
médulos ou dados armazenados por versdes anteriores do referido sistema, apés o
processo de instalagdo e migragdo dos dados por completo.

4.16.15. No desenvolvimento incremental do Sistema, serdo definidas de acordo com as
necessidades exclusivas da Contratante, tendo apoio técnico da Contratada para
definicdo dos procedimentos, carga horaria necessaria para a tarefa e demais insumos

pertinentes ao desenvolvimento dos mesmos.

4.17 Da Hospedagem em Nuvem

4.17.1 O sistema devera ser instalado em Data Center com estrutura adequada para comportar

as instalacdes e configuragdes necessarias para a operacéo do sistema.

4.17.2 A solucéo devera contar com a instalagdo em Data Centers com padrdo TIER 2 ou 3,
com disponibilidade superior a 99,98%, que forneca um ambiente seguro, controlado,
com padrdo de gerenciamento com requisitos previstos na ISO/IEC 27001:2013,
ABNT/ISO 37001:2017 e com protecdo de dados especiais, incluindo backup diario,
semanal, mensal e anual.

4.17.3 Durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursos e servi¢os, que possibilitem
a operacao da Solucao:

a) Possuir recursos suficientes para armazenar a Solugéo, banco de dados, comportando
o crescimento e disponibilizando a expansao dos recursos quando necessario;

b) Providenciar as atualizacdes e aplicacbes de patches aos softwares instalados e
configurados, quando necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com
comunicacdo prévia a equipe técnica da Contratante e mediante aprovacdo da
mesma.

4.17.4 Ambiente Operacional em Data Center

4.17.5 Disponibilidade de um Data Center com alta performance e balanceamento de carga,
disponivel durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos critérios de
seguranca fisica (protecdo contra fogo, sistema de refrigeracdo, fornecimento

ininterrupto de energia, protecdo contra dgua e protecdo contra furto) e seguranca



tecnoldgica (deteccdo de invasdo), dispondo ainda de redundéncia fisica e l6gica em
pontos geograficamente diferentes.

4.17.6 Disponibilizagdo de servidores de internet, aplicativos e banco de dados, com
componentes redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecdo contra virus,
spywares e demais pragas virtuais gerando cOpias de seguranga que garantam o
armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o servidor de backup nao
deve concorrer com o trafego externo.

4.17.7 Disponibilidade de links de comunicacdo de alto desempenho com banda compativel
com a demanda necesséaria ao atendimento dos usuarios, com garantia de alta
disponibilidade e desempenho e conexdes com certificagdo segura e criptografadas no
transporte das informacgdes (https).

4.18 Requisitos de Ambiente

4.18.2 A licitante deve disponibilizar para operacdo do sistema, infraestrutura de
equipamentos de alta performance e que assegure alta disponibilidade, com tolerancia
a falhas, balanceamento de carga e contingéncia operacional, devendo atender aos
seguintes requisitos:

a) Sistema de combate a incéndio;

b) Protecéo contra agua;

C) Seguranga fisica — CFTV com cobertura total das facilidades;

d) Sistema de refrigeracao;

e) Sistema de fornecimento ininterrupto de energia com grupos de geradores; e
f) Sala cofre.

4.19 Requisitos de Infraestrutura e Tecnologia

10.12.1. A licitante deve disponibilizar para operagdo do sistema, infraestrutura de rede,
seguranca, recuperacdo de dados, gerenciamento e monitoracdo, atendendo no
minimo os requisitos:

a) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem;

b) Servidores web com redundancia de fonte de alimentacéo, interface de rede e discos;

c) Servidores de banco de dados com redundancia de fonte de alimentacao, interface de
rede e discos;

d) Servidores devidamente licenciados para as respectivas aplicacdes de Sistema, Banco
de Dados, e Backup;

e) Reserva minima de 1 TB em disco para uso do sistema;

f) Rede de dados exclusiva para backup e monitoracdo dos servicos;

g) Links de comunicacédo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e

com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB;



h) Softwares para seguranca da informacdo que fornecam o sigilo e a protecao contra
“roubo de informacdes" que possam ocorrem através de ataques realizados por
pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;

i) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da
performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para
situacbes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a
infraestrutura fornecida;

i) Ambiente de homologacdo nas mesmas condicbes do ambiente de producéo,
atendendo 0s mesmos requisitos, com 0s sistemas integrados para customizagoes,
implementacdes e testes, que se facam necessarios para atender as peculiaridades da

legislacéo; e

5. DA SUBCONTRATACAO

5.1. DA AEROFOTOGRAMETRIA

5.1.1. Visando ampliar a participacdo de empresas no presente certame, o0 servico de
Cobertura Aerofotogramétrica poderd ser subcontratado, caso a vencedora nao se
encontre inscrita no Ministério da Defesa na categoria “A”. Neste contexto, sera
permitida a subcontratacdo por parte da Contratada, de empresa comprovadamente
inscrita nas categorias “A” ou “B” para execug¢ao desta atividade.

5.2. DA HOSPEDAGEM DO SISTEMA

5.2.1. Sera admitida a subcontratacdo dos servicos de armazenamento/operacdo em
datacenter, mediante a comprovacédo de que o equipamento do subcontratado
possui no minimo as qualificacdes técnicas necessarias para o perfeito

funcionamento, e ap0s prévio e expresso aceite da CONTRATANTE.

6. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

DESCRICAO DOS PRODUTOS

ITEM UNID. QTD.

E SERVICOS

1 IMAGEAMENTO

Cobertura Aerofotogramétrica
para obtencdo de fotografias
aéreas verticais coloridas da
area urbana, na escala de

11 Km? 50

Geracéo de Ortofotocartas
1.2 |digitais coloridas da area urbana, Km?2 50
na escala 1:1.000 (GSD de 10

Perfilamento a Laser
1.3 |aerotransportado da area Km?2 50

urbana, para geracdo de MDT,
MDS o Ciirvac-de-Nivel a cada




2 |ATUALIZACAO CADASTRAL
A [0}

21 Mapeamento movel 360 km 550
(imbveis e Logradouros)
Vetorizacdo, geocodificacdo e

29 complerpgntagao da NBase Umdggle; 70.000
Cartogréfica para Geracdo do| Imobiliaria
Mapa Urbano Basico
Relatério de Discrepancias e .

2.3 Geracao das NotificagBes Servigo 1

24 Dlspo_nlb|I|za<;ao de Central de Més 5
Atendimento

3 TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO
Locacdo da Licenca de uso

3.1 |(SaaS) de Sistema de Més 12
Informacdes Geogréficas (SIG)
Customizagdo do Sistema para
integragdo com o atual Sistema

32 Gestao Tributaria existente na Hora 100
Prefeitura

3.3 | Converséo de Base de Dados Hora 200
Mapeamento dos fluxos de

3.4 |[processos para disponibilizagio Hora 150
no Médulo de Aprovacao Digital

4 |GESTAO TRIBUTARIA
Elaboracéo da Planta de Valores .

4.1 Genéricos (PVG) Servico !

49 Atyallz,a_gao da Legislacéo Servico 1
Tributaria

5 |CAPACITACAO E SUPORTE TECNICO

5.1 [Treinamento no Sistema Hora 100

5.2 [ Suporte técnico e manutencao Més 12

53 Servigos técnicos especializados Hora 400 Quando solicitado
(quando solicitado)

7. PLANILHA ORCAMENTARIA
’ITEM| DESCRICAO DOS PRODUTOS E ’ RIS ’ QTD. VALOR (RS$)

SERVICOS




UNIT. TOTAL
1 IMAGEAMENTO
Cobertura Aerofotogramétrica para
11 obtgngao dg fotog,raﬁas aéreas Km2 50
verticais coloridas da &rea urbana, na
escala de 1:5.000
Geragdo de Ortofotocartas digitais
1.2 |coloridas da &rea urbana, na escala Km?2 50
1:1.000 (GSD de 10 cm)
Perfilamento a Laser
1.3 |aerotransportado da area urbana, Km?2 50
para geracdo de MDT, MDS e
Curvac-de-Nivel a cada 50 em
2 |ATUALIZACAO CADASTRAL
. 0 fima
21 Mapeamento mével 360° (imdveis e km 550
Logradouros)
Vetorizagéo, geocodificagéo e
29 complementacédo da Base | Unidade 70.000
' Cartogréfica para Geracdo do Mapa | Imobiliaria '
Urbano Bésico
23 Relatorl_o_ de E)lscrepanmas e Geragdo Servico 1
das Notificacdes
24 Dlspombmzagao de Central de Més 2
Atendimento
3 |TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Locacdo da Licenca de uso (SaaS) de
3.1 |Sistema de Informacdes Geogréficas Més 12
(SIG)
Customizagcdo do Sistema para
integracdo com o atual Sistema
32 Gestdo Tributaria existente na Hora 100
Prefeitura
3.3 [Converséo de Base de Dados Hora 200
Mapeamento dos fluxos de processos
3.4 [para disponibilizagdo no Modulo de Hora 150
Aprovacéao Digital
4 | GESTAO TRIBUTARIA
Elaboracdo da Planta de Valores .
4.1 Genéricos (PVG) Servigo 1
4.2 | Atualizacdo da Legislacdo Tributaria Servico 1
5 CAPACITACAO E SUPORTE TECNICO
5.1 [Treinamento no Sistema Hora 100




5.2

Suporte técnico e manutencao Més 12

53

Servicos  técnicos  especializados

(quando solicitado) Hora 400

VALOR TOTAL GERAL (R$)

8. QUALIFICACAO TECNICA (ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO)

8.1.

Quialificacdo Técnica: para demonstrar a qualificacdo técnica, as proponentes deverao

apresentar:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

Certiddo de registro e regularidade da empresa e do(s) responsavel(eis) técnico(s),
expedida pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA ou Conselho de
Urbanismo e Arquitetura — CAU .

Apresentar comprovante de inscrigdo junto ao Ministério da Defesa, nas Categorias A
ou C.

Apresentacao de comprovante de aptiddo para fornecimento pertinente e compativel
com 0 objeto da licitacdo, por intermédio de 01 (um) ou mais atestado(s) expedido(s)
por pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, que comprove de maneira satisfatoria
e a contento, fornecimentos de servigos de natureza similar ao objeto da presente
licitacdo, para as seguintes atividades aqui consideradas de maior relevancia técnica e
financeira:

Servicos de Levantamento Cadastral ou Cadastro Técnico Multifinalitario ou
equivalente;

Servigos de Fornecimento de Sistema de Informagfes Geograficas (SIG) ou Sistema de

Geoprocessamento ou equivalente;




