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1. INTRODUCAO

Segundo Brasil (2010), a partir do ano 2010, todos os prestadores de servi¢os
e prefeituras devem prestar informacdes relacionadas ao saneamento basico, como
requisito indispensavel para o acesso a recursos do Ministério das Cidades. Até o
ano passado a coleta dos dados para o Sistema Nacional de Informacbes ao
Saneamento (SNIS), ocorria por amostragem, sendo que os dados eram fornecidos

de forma voluntaria.

As informacdes devem ser enviadas em dois aplicativos informatizados: uma
para abastecimento de agua e esgotamento sanitario, e outro para residuos solidos
urbanos. Os aplicativos estdo disponiveis para download no site
http://www.snis.gov.br/.

O SNIS foi criado em 1996 e contém informacdes de caréater institucional,
administrativo, operacional, gerencial, econdmico-financeiro, e de qualidade sobre a

prestacao de servicos de agua, esgotos e manejo de residuos solidos.

Este Volume VI — Indicadores de Acompanhamento e de Desempenho,

integra 0 conteddo do Plano Municipal de Saneamento Béasico Participativo
(PLAMSAB) do municipio de ljui-RS e adotara como metodologia basica a
metodologia recomendada pelo SNIS. Outros indicadores serdo agregados e
sugeridos, principalmente alguns associados a area da drenagem pluvial.

O principal aspecto considerado na constru¢do dos indicadores de
saneamento basico é a sua viabilidade de alimentag&o continua e utilizacdo como
informacéo gerencial para a tomada de decisdo. De nada adianta um conjunto de
dados excelentes, com potencial de informar com grande precisdo o estado e as
tendéncias do saneamento basico no municipio, se as informacdes necessarias para
0 célculo de cada indicador ndo estdo disponiveis ou ndo fazem parte de uma

cultura ou rotina de trabalho.

Assim, sugere-se a normatizacdo e adocdo de um procedimento para o
registro das informacdes. Em geral estas informacgfes ja sdo existentes, contudo
necessitam de organizagao por parte dos servidores municipais ou pela CORSAN,
que mediante contrato de programa, podera prestar os servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario. Na pratica, a simples normatizacdo das formas de

registro dos dados é suficiente para a maioria dos indicadores dos temas


http://www.snis.gov.br/

relacionados ao saneamento basico. Porém, para grande parte dos indicadores
propostos, € necessario implantar, além das rotinas para a coleta de informacdes, a
realizacdo periodica e sistematica de alimentacdo e interpretacdes de imagens

formatadas em um Sistema de Informacdes Geograficas (SIG).

A cooperacdo entre as secretarias municipais, a defesa civil, entidades
vinculadas e a CORSAN sdao indispensaveis para a operacdo de um bom sistema de
indicadores. A ampliacao do sistema de indicadores e sua utilizacdo, podera permitir
ao municipio de ljui-RS participar de importantes projetos no ambito nacional e
internacional, como por exemplo, na Campanha das Cidades pela Protecao
Climatica, liderada pelo ICLEI (The International Council for Local Environmental
Initiatives). Combinando indicadores de saneamento basico com indicadores
ambientais (mobilidade urbana, arborizacdo, consumo de energia, etc.), &€ possivel
calcular a contribuicAo da cidade na producdo de gases efeito estufa, num

pensamento do presente para o futuro, praticando o desenvolvimento sustentavel.

A instancia municipal recomendada para 0 acompanhamento e o
aprimoramento dos indicadores de saneamento basico é a autarquia municipal —
DEMASI, cuja finalidade esta justificada no Volume Il — Modelo de Gestdo dos
Servicos de Abastecimento de Agua (SAA) e de Esgotamento Sanitario (SES).
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2. CONCEITOS RELACIONADOS AOS INDICADORES
Segundo IBGE (2002), “indicadores sao ferramentas constituidas por uma, ou
mais variaveis, que, associadas através de diversas formas, revelam significados

mais amplos sobre os fendmenos a que se referem”.

Um indicador permite avaliar as mudancas de determinado aspecto da
realidade, comparando-o0 com uma situagao anterior (estima variacdes e tendéncias)
ou com metas previamente definidas. Na gestdo do saneamento basico
normalmente os indicadores estdo associados a metas. Periodicamente, podemos
verificar se estamos conseguindo atingir as metas estabelecidas e, conforme os
resultados, manter ou adaptar o plano de acdo. Este processo dinamico de
avaliagdo também esta previsto na Lei 11.445/2007, considerando as periodicas

revisdes dos planos recomendadas.

Existe uma grande gama de indicadores e respectivos métodos de
classificagdo para o monitoramento de condi¢cdes ambientais e humanas. Neste
sentido, os indicadores estdo agrupados conforme as categorias social, ambiental,
econdmica e institucional, e séo classificados como indicadores de pressédo, de

estado e de resposta. Indicadores de pressdo (ou de forcas motrizes, ou ameacas),

indicam atividades humanas, processos e padrbées que impactam sobre o
desenvolvimento sustentavel; de estado, indicam a situacdo ou o estado do
desenvolvimento sustentavel e de resposta, indicam as opc¢bes politicas e outras
medidas executadas pela sociedade em resposta a problemas ou visando o
desenvolvimento sustentavel. Por exemplo, crescimento populacional € um indicador
de presséo, pois 0 aumento da populacdo aumenta as necessidades de areas para
moradia, producdo de alimentos, demanda de energia, de agua potavel, de sistemas
de esgoto, de uma infraestrutura de drenagem pluvial, eleva quantidades de geracao
de residuos e outros recursos ambientais, o que normalmente causa impactos nos

indicadores de estado, como a area de cobertura vegetal, a emisséo de poluentes, a

maior impermeabilizacdo do terreno, o que produz elevacdo nos volumes de agua

de chuva a escoar, etc. Indicadores de resposta dizem respeito, por exemplo, as

obras de implantacdo de um sistema de esgotamento sanitario, cuja resposta

tendera ser positiva sobre a qualidade da agua do corpo receptor.

7

Também é comum classificar os indicadores em indicadores de acado e

indicadores de impacto. Os de acdo verificam se foram feitas as acdes previstas,
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como determinado valor investido em coleta e tratamento de esgotos ou realizacéo
de campanhas para a separacao do lixo nas residéncias. Os de impacto verificam se
ocorreram as mudancas esperadas, como a reducdo esperada da quantidade de
coliformes fecais em um rio (devido ao tratamento de esgoto) ou a reducédo da area

de aterro utilizada por ano (como resposta da separacao do lixo e reciclagem).

Outro importante aspecto diz respeito a forma de apresentacdo dos
indicadores. Alguns sistemas simplesmente apresentam os valores (area coberta por
vegetacao natural, % das residéncias com servicos de coleta e tratamento de
esgotos, etc.). Outros trazem os valores acompanhados de um padrdo desejado ou
aceitavel (méximo tolerado para o padrdo de potabilidade da agua para consumo
humano), ou simplesmente, transformam o valor em uma percentagem do ideal,
mantendo, portanto, uma unidade comum a todos indicadores. Também existem
sistemas que expde diretamente a interpretacdo do valor (como as cores verde,
amarelo ou vermelho, as quais sinalizam para uma situacdo com padrao bom,
preocupante ou ruim), deixando os valores numéricos para consultas mais

detalhadas, a quem interessar.

Sobre a implantacdo do Sistema de Indicadores de Saneamento Béasico do
municipio de ljui destacamos varios aspectos. Sobre o aperfeicoamento, é de se
esperar que um sistema como este sofra ajustes nos periodos iniciais de
implantacdo, a medida que resultados efetivos véo sendo utilizados para os calculos,
ou que se utilizam os resultados para diagndsticos, planejamento de acdes, etc. Este
processo de aperfeicoamento deve ser constante, mas mais intenso nos primeiros

periodos.

Na medida do possivel, o sistema proposto neste PLAMSAB de ljui apresenta
a forma de percentual do 6timo a ser atingido. A nota a ser alcancada pode ser
calculada a partir da média ponderada de todos os indicadores do tema. Porém,
para muitos indicadores, ainda ndo esta disponivel a meta (ou seja, a referéncia do
6timo). A medida que estas metas venham a ser definidas, pode-se ir aperfeicoando

a unidade de apresentacdo. Assim, pode-se vir a ter um sistema onde o desejado

para todos indicadores é atingido no valor 100%, o que torna o sistema mais intuitivo

e de facil interpretacdo dos resultados pela populacdo. Com isto, pode-se definir
ajustes gerais, formas de ponderacdo e calcular uma sintese de todos os

indicadores, a partir da média dos indicadores.
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Assim, deve-se formar planejadores e gestores, para cada setor, visando
gue se pense nos diversos aspectos objetivos e subjetivos de forma integrada,

para adequar—se ao conjunto de padrdes e metas ambientais da sociedade.

Por fim, destacamos que o grande objetivo deste sistema de indicadores este
€ apoiar a tomada de decisdes pelos cidadaos de ljui, cidade que tem caracteristicas
de fomentar a participacédo popular e o debate das idéias por uma cidade melhor de

se viver.
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3. TIPOLOGIA DOS INDICADORES PARA O SANEAMENTO BASICO

A Tabela 3.1 apresenta um resumo dos indicadores descritos ou relacionados

no presente PLAMSAB. Os indicadores agrupam-se em indicadores relacionados

aos servicos de saneamento basico, indicadores relacionados ao Desenvolvimento

Urbano, Habitacdo e areas de risco, indicadores de Desenvolvimento do Milénio,

indicadores de Desempenho da Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos

Publicos Concedidos (Agergs) no caso de um contrato de programa com a

Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN),

indicadores do SNIS

relacionados aos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e

residuos soélidos.

Tabela 3.1: Resumo dos indicadores de desempenho

indice de atendimento total de &agua 100%
(percentual)
indice de Qualidade de Agua Fornecida 100%
aos cidadaos
Percentual de tratamento do total de 100%
esgoto gerado
Percentual de atendimento do esgoto 100%
Servigos de residencial
Saneamento Percentual de domicilios com acesso ao | Residéncias 100%
Basico servigo de coleta de esgoto
Percentual de domicilios com acesso ao | Residéncias 100%
servico de coleta de lixo
Percentual de destinacdo final adequada Kg % 100%
de residuos
Producéo de residuos finais por habitante Kg Kg 0
Atendimento Geral das Demandas de
Saneamento Ambiental
. Percentual de residéncias construidas em | Numero de | Residéncias
Desenvolvimento | . . ~ R
U areas de risco (mun_dag;ag) re§|den0|as aooano
Habitacoes e Percentua}l de residéncias reassentadas Numgro.de %o Meta
areas de risco ou protegidas anualmente residéncias de?ilnir

Indicadores de Desenvolvimento do Milénio em ljui — RS

Tabela 4.4, ltem 4.3

IDESE - ljui - Tabela 2.21, Volume I, Capitulo 2

IDESE TOTAL 0,803

IDESE Saneamento e Domicilio

0,639

1991 — 2005
Indicadores de
Desempenho
AGERGS
vinculados a um
contrato de
gestdo com a
CORSAN

1. Indicadores de Universalizacéo dos
Servicos

2. Indicadores de Continuidade dos
Servicos

3. Indicadores de Qualidade dos Servigos
e dos Produtos

4. Indicadores de Qualidade Comercial

5. Indicadores Econdémico-Financeiros

6. Indicadores de Produtividade.

Indicadores SNIS

Sistema de Abastecimento de Agua

Indicadores SNIS

Sistema de Esgotamento Sanitario

Indicadores SNIS

Sistema de Residuos Sélidos
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Para dimensionar e definir os indicadores diretamente relacionados aos
servicos de saneamento basico, serd utilizada a metodologia proposta pelo Sistema
Nacional de Informacdes do Saneamento (SNIS), os indicadores de desempenho da
Agergs, a metodologia proposta no Anexo | deste Volume, os indicadores de

Desenvolvimento do Milénio, aqueles propostos na Tabela 4.4, Item 4.3.

Como exemplo, nos itens 3.1 e 3.3 a seguir, sera apresentada a metodologia
desenvolvida por SMAM (2002), usada para delinear os indicadores de
Desenvolvimento Urbano, Habitacbes e Areas de Risco.

3.1. INDICADOR - PERCENTUAL DAS RESIDENCIAS
LOCALIZADAS EM AREAS DE RISCO

3.1.1. Disponibilidade de dados

Existem estimativas para periodos anteriores. Para o presente, s&o

necessarias atualizagoes.

3.1.2. Conceitos e elementos para interpretacao

Sao consideradas areas de risco aquelas cujas residéncias que nelas se
localizem estejam expostas a riscos significativos de acidentes causados por
movimentos de transporte de massa, movimentos gravitacionais de massa e

inundacoes.

Em outras palavras mais genéricas, inclui as casas que possuem risco de
serem alagadas ou inundadas devido a cheias urbanas, soterradas, destruidas por
rolagem de grandes pedras, deslizarem nos barrancos ou serem inundadas. A
grande maioria destas residéncias esta localizada em areas irregularmente
ocupadas ou areas onde o planejamento urbano € deficiente. Dentre as residéncias
em situacdo de irregularidade, as localizadas em é&reas de risco sdo as que mais
possuem urgéncia para a resolucdo do problema. Nestes casos, a regularizacdo da

ocupacao nao pode ser feita sem controlar o risco.

14



3.1.3. Detalhamento da interpretacéo e potenciais de uso do indicador

Diferente da maioria dos outros indicadores, o ideal € 0, ao invés de 100 %.
Posteriormente, quando o sistema estiver com a totalidade (ou quase) dos seus
indicadores na forma de percentual do 6timo, pode-se, com base nas mesmas
informac0des, expressar o valor na forma de percentual de residéncias do municipio

fora das areas de risco.

3.1.4. Descrigéo das fontes da informagao

As informacdes deverdo ser fornecidas através de levantamento a ser realizado pela
Coordenadoria Especial de Habitacdo ou pela Secretaria de Desenvolvimento
Urbano ou pela Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio, de preferéncia
de forma integrada. Recomenda-se que o mapeamento das areas de risco, proceda
uma classificagdo das residéncias segundo os graus de risco individuais. A
atualizacdo dos dados devera ser feita periodicamente, por exemplo, a cada quatro
anos, a partir da utilizacdo de imagens de satélite e vistorias locais, ou quando for

julgado conveniente e necessario.

Fan e Siqueira (2011) desenvolveram uma metodologia para o

Gerenciamento de Areas de Risco, passivel de ser adaptada e utilizada.

3.1.5. Método de calculo

Em cada area de risco sdo contadas as residéncias existentes, com base em
imagens de satélite.

ApGs, sao feitas vistorias a campo, nas residéncias ainda ndo classificadas,
para verificar individualmente a situagéo de risco. Divide-se o total de residéncias em
situacdo de risco pelo total de residéncias da Cidade. Multiplica-se o resultado por

100, obtendo o valor final.

15



3.2. INDICADOR: PERCENTUAL DE RESIDENCIAS DE AREAS DE
RISCO DESTRUIDAS EM ACIDENTES

3.2.1. Disponibilidade de dados
Os dados podem ser obtidos pelas equipes atuais, bastando definir

procedimento de registro no Programa de Areas de Risco.

3.2.2. Conceitos e elementos para interpretacéo:
Neste indicador sdo consideradas residéncias destruidas ou vitimas fatais
ocorridas em funcdo de desmoronamentos, deslizamentos, inundacdes ou rolagem

de matacdes em areas de risco.

Sao registradas as mortes que ocorrem no proprio local e as que ocorrerem

até 30 dias apGs o evento, quando as vitimas, em estado grave, vao para o hospital.

O nuamero de acidentes esta ligado ao niumero de casas em locais de risco e a
ocorréncia de eventos naturais, principalmente precipitacbes de grande poder
erosivo e de inundacdo. Desta forma, melhoras ou pioras da situagcdo somente
podem ser avaliados em periodos de tempo relativamente grandes, onde tendem a
diminuir as diferencas destes eventos. Em geral, as analises devem ser feitas
considerando os fatores climaticos, principalmente se estamos analisando dados de

poucos anos.

Apesar das limitagBes, este nimero é de grande valor, mesmo sem dados
climéticos. Por exemplo, se reduzimos os acidentes em valores acima de 50 %, em
periodos como 10 anos, € muito pouco provavel que isto se explique por variacbes
climaticas. Em 10 anos normalmente ocorrem anos de diversos comportamentos

climéaticos.

3.2.3. Detalhamento da interpretacéo e potenciais de uso do indicador
Como o indicador deve ser interpretado junto com dados climaticos, seria
interessante disponibilizar, para analises mais detalhadas, registros do potencial

erosivo ou de inundacgéo do conjunto de precipitacdes de cada periodo.

3.2.4. Descrigéo das fontes da informagao
Os acidentes séo registrados com base nos relatorios de ocorréncias feitos
pelas equipes da defesa civil do municipio. Deverao ser realizados (ou detalhados)
acordos de fornecimento rotineiro de informacdes, para 0s casos em que estes sdo
atendidos por equipes néo pertencentes ao municipio.
16



3.2.5. Método de calculo:
Conta-se o0 numero de acidentes e de vitimas fatais. Quando as vitimas vao
para o hospital, em estado grave, deve-se anotar os dados da mesma, para consulta

ao hospital em um periodo de 30 dias.

3.3. INDICADOR: PERCENTUAL DE RESIDENCIAS DE AREAS DE
RISCO REASSENTADAS OU PROTEGIDAS ANUALMENTE
3.3.1. Disponibilidade de dados:
Os dados deverdo estar disponiveis junto ao Programa de Areas de Risco
(PAR).

3.3.2. Conceitos e elementos para interpretagéo:
O indicador expressa o percentual de residéncias localizadas em areas de
risco, no inicio do periodo, que sdo protegidas (reduzindo o risco para condicbes

aceitaveis) ou cujas familias sao reassentadas até o final do ano considerado.

Nos casos de reassentamentos, pode ocorrer que o numero de moradias
disponibilizadas supere o numero de moradias retirado, nos casos em que mais de

uma familia ocupava uma Unica residéncia.

O indicador expressa o0 percentual de residéncias retiradas (e nao
construidas). Nestes casos, as ac¢fes vao significar, além da reducéo do risco, uma
melhoria geral para a qualidade de vida dos beneficiados, que infelizmente néo sera

expressa pelo indicador.

3.3.3. Detalhamento da interpretacéo e potenciais de uso do indicador

O indicador expressa a proporcionalidade entre os resultados das acfes de
reassentamentos e obras para reducdo de riscos, por um lado e as dimensdes do
problema no municipio. Em uma situacdo ideal, em que fossem evitadas as novas
construcbes em areas de risco, o indicador permitiria estimar o numero de anos
necessarios para resolver o problema de areas de risco. Por exemplo, se o total de
moradias protegidas ou retiradas (reassentamento) das areas de risco for
equivalente a 10 %, e ndo ocorrerem novas ocupacdes em areas deste tipo, em 10

anos estara solucionado o problema.
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3.3.4. Descricao das fontes da informacéao
As informacdes sdo fornecidas pelos registros do Programa de Areas de
Risco (PAR) da Prefeitura.

3.3.5. Método de calculo:

Soma-se o total de moradias protegidas ou retiradas (reassentamentos) das
areas de risco, divide-se pelo total de residéncias em areas de risco existentes no
inicio do periodo (0 método para estimar este niumero esta no indicador “percentual

de moradias em areas de risco”) e multiplica-se o produto obtido por 100.
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4. INDICADORES RECOMENDADOS
Nos itens a seguir serdo descritos 0s caminhos propostos para o
preenchimento dos formularios do SNIS para os servigos de agua e esgotos e para

0s servicos de residuos solidos.

4.1. COLETA DE DADOS DE AGUA E ESGOTOS

As informacgdes para o SNIS sdo coletadas e tratadas em um programa
especifico desenvolvido para esta finalidade. O programa Coleta 2009 A&E

(11.355 KB) reproduz cada um dos formularios adotados na coleta de dados,

permitindo aos usuarios "navegar" pelos campos a serem preenchidos.

O Manual de Fornecimento das Informacfes € um importante instrumento de
suporte para a coleta de dados. O manual tem como publico alvo as pessoas
responsaveis pela coleta das informacfes e envio dos formularios preenchidos ao
SNIS, lotados nas entidades prestadoras de servicos de saneamento e/ou
prefeituras municipais. Ele foi desenvolvido para auxiliar essas pessoas na coleta e
envio de informacdes em quantidade e qualidade necessarias. A importancia do
SNIS esta fundamentada na confianca que o usuario do sistema deposita em suas
informagdes primarias, motivo pelo qual o uso do manual é de fundamental
importancia.

MANUAL DE ABRANGENCIA LOCAL -

Manual Local 2009 A&E (2.139 KB)

MANUAL DE ABRANGENCIA REGIONAL E MICRORREGIONAL:
Manual Regional e Microrregional 2009 A&E (2.487 KB)

As informacdes para 0 SNIS sdo coletadas e tratadas em um programa
especifico desenvolvido para esta finalidade. No entanto, havendo dificuldades
de uso do programa, em ultimo caso podem também ser utilizados formularios
impressos disponibilizados para transferéncia no link Formulario 2009 A&E (120
KB).

4.2. COLETA DE DADOS DE RESIDUOS SOLIDOS

As informacdes para o SNIS sdo coletadas e tratadas em um programa

especifico desenvolvido para esta finalidade. O programa reproduz cada um dos

20


http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Coleta/Coleta_09_AeE.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Coleta/Coleta_09_AeE.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Manual/Coleta09_AeE_Manual_Local.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Manual/Coleta09_AeE_Manual_Regional_Micro.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Formulario/Coleta_09_AeE_Formulario_Local.zip

formularios adotados na coleta de dados, permitindo aos usuarios "navegar" pelos
campos a serem preenchidos.

Versao Access 2003:_Coleta 2009 RS (3.099 KB).

Versao Access 2007: Coleta 2009 RS (2.751 KB).

O Manual de Fornecimento das Informacdes Manual 2009 RSU (1.463 KB) € um

importante instrumento de suporte para a coleta de dados. O manual tem como
publico alvo as pessoas responsaveis pela coleta das informacdes e envio dos
formularios preenchidos ao SNIS, lotados nas entidades prestadoras de servicos de
saneamento e/ou prefeituras municipais. Ele foi desenvolvido para auxiliar essas
pessoas na coleta e envio de informacdes em quantidade e qualidade necessarias.
A importancia do SNIS esta fundamentada na confianca que o usuéario do sistema
deposita em suas informacdes primarias, motivo pelo qual o uso do manual é de
fundamental importancia.

As informacdes para 0 SNIS sdo coletadas e tratadas em um programa
especifico desenvolvido para esta finalidade. No entanto, havendo dificuldades
de uso do programa, em ultimo caso podem também ser utilizados formulérios
impressos disponibilizados para transferéncia no link Formuldrio 2009 RSU_ (217
KB).

Na Figura 4.1 e na Figura 4.2 mostram-se ilustrativamente o formato da

apresentacao e do tratamento dos dados coletados pelo SNIS — Residuos Sdlidos.
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http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Coleta/ColetaRS2009_Access2003.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Coleta/ColetaRS2009_Access2007.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Manual/ColRS2009_Manual-Site.zip
http://www.snis.gov.br/arquivos_snis/6_COLETA%20DE%20DADOS/Formulario/ColRS2009_Formulario.zip
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Figura 4.1: indice de Massa Coletada per capita em relacdo a populacdo urbana
(SNIS,2009)
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Figura 4.2: indice da Taxa de Recuperacéo de Reciclaveis em relacio a quantidade
de RDO e RPU. (SNIS, 2009)
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4.3. INDICADORES DE DESEMPENHO PARA OS SERVICOS DE

AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Considerando a dificuldade na obtencdo de outros dados comerciais e

operacionais da Unidade de Saneamento (US) 107 de ljui, adotou-se como

referéncia os dados e as informacbes constantes no Sistema Nacional de

Informacdes do Saneamento (SNIS), que podem ser consultados no endereco

www.shis.gov.br. H& que se reconhecer também o atraso na compilacdo dos dados

pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades.

Como referéncia e ano base, apresentar-se-a as informacdes referentes ao

ano 2007, cujos dados estdo informados na Tabela 4.1 abaixo.

Tabela 4.1: Dados do SNIS relativos ao municipio de ljui

2008 2010
Cadigo do municipio 431020
Nome do municipio ljui
Estado RS
Ano de referéncia 2008
Participagdo Agua e esgotos
Sigla do prestador de agua e es CORSAN
Abrangéncia do prestador de ser REGIONAL
AGO001 - Populacéao total atendida com abastecimento de agua [habitante] 72.479
AGO002 - Quantidade de ligacdes ativas de agua [ligacéo] 20.470
AGO003 - Quantidade de economias ativas de agua [economia] 26.128
AGO004 - Quantidade de ligacGes ativas de agua micromedidas [ligacéo] 16.847
AGO005 - Extensao da rede de agua [km] 368
AGO006 - Volume de agua produzido [1.000 m3/ano] 7.898
AGO007 - Volume de agua tratado em eta(s) [1.000 m3/ano] 7.898
AGO008 - Volume de agua micromedido [1.000 m3/ano] 2.795
AGO010 - Volume de agua consumido [1.000 m3/ano] 3.710
AGO011 - Volume de agua faturado [1.000 m3/ano] 3.436
AGO012 - Volume de dgua macromedido [1.000 m3/ano] 754
AGO013 - Quantidade de economias residenciais ativas de agua [economia] 23.237
AGO014 - Quantidade de economias ativas de agua micromedidas [economia] 22.092
AGO015 - Volume de agua tratada por simples desinfec¢éo [1.000 m3/ano] 0
AGO016 - Volume de agua bruta importado [1.000 m3/ano] 0
AGO017 - Volume de agua bruta exportado [1.000 m3/ano] 0
AGO018 - Volume de agua tratada importado [1.000 m3/ano] 0
AGO019 - Volume de agua tratada exportado [1.000 m3/ano] 0
AGO020 - Volume micromedido nas economias residenciais ativas de agua [1.000 m3/ano] 2.314
AGO021 - Quantidade de ligacdes totais de agua [ligacao] 21.479
AGO022 - Quantidade de economias residenciais ativas de 4gua micromedidas [economia] 19.428
AGO024 - Volume de agua de servico [1.000 m3/ano] 0
AGO025 - Populacéao rural atendida com abastecimento de agua [habitante]
AGO026 - Populacéo urbana atendida com abastecimento de agua [habitante] 72.479
AGO027 - Volume de agua fluoretada [1.000m3/ano] 7.898
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AGO028 - Consumo total de energia elétrica nos sistemas de agua [1.000 kWh/ano]

ES001 - Populagao total atendida com esgotamento sanitario [habitante]

ES002 - Quantidade de ligag6es ativas de esgoto [ligagdo]

ESO003 - Quantidade de economias ativas de esgoto [economia]

ES004 - Extenséo da rede de esgoto [km]

ESO005 - Volume de esgoto coletado [1.000 m3/ano]

ES006 - Volume de esgoto tratado [1.000 m3/ano]

ESO007 - Volume de esgoto faturado [1.000 m3/ano]

ES008 - Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto [economia]
ES009 - Quantidade de ligacdes totais de esgoto [ligacdo]

ES012 - Volume de esgoto bruto exportado [1000 m3/ano]

ES013 - Volume de esgoto bruto importado [1000 m3/ano]

ES014 - Volume de esgoto importado tratado nas instalagoes do importador [1000 m3/ano]
ES025 - Populagao rural atendida com esgotamento sanitario [habitante]

ES026 - Populacédo urbana atendida com esgotamento sanitario [habitante]
ES028 - Consumo total de energia elétrica nos sistemas de esgotos [1000 kWh/ano]
FNOO1 - Receita operacional direta total [R$/ano]

FNOO2 - Receita operacional direta de 4gua [R$/ano]

FNO0O03 - Receita operacional direta de esgoto [R$/ano]

FNO0O04 - Receita operacional indireta [R$/ano]

FNOOS5 - Receita operacional total (direta + indireta) [R$/ano]

FNOO6 - Arrecadacéo total [R$/ano]

FNOO7 - Receita operacional direta de agua exportada (bruta ou tratada) [R$/ano]
FNOO08 - Crédito de contas a receber [R$/ano]

FNO10 - Despesa com pessoal proprio [R$/ano]

NO11 - Despesa com produtos quimicos [R$/ano]

FNO013 - Despesa com energia elétrica [R$/ano]

FNO014 - Despesa com servicos de terceiros [R$/ano]

FNO15 - Despesas de exploragdo (dex) [R$/ano]

FNO16 - Despesas com juros e encargos do servi¢co da divida [R$/ano]

FNO17 - Despesas totais com os servicos (dts) [R$/ano]

FNO018 - Despesas capitalizaveis [R$/ano]

FNO19 - Despesas com depreciacdo, amortizacao do ativo diferido e proviséo para
devedores duvidosos [R$/ano]

FNO020 - Despesa com agua importada (bruta ou tratada) [R$/ano]
FNO21 - Despesas fiscais ou tributarias computadas na dex [R$/ano]
FNO22 - Despesas fiscais ou tributarias ndo computadas na dex [R$/ano]
FNO023 - Investimento realizado em abastecimento de agua [R$/ano]
FNO024 - Investimento realizado em esgotamento sanitario [R$/ano]
FNO025 - Outros investimentos [R$/ano]

FNO026 - Quantidade total de empregados proprios [empregado]
FNO027 - Outras despesas de exploracéo [R$/ano]

FNO28 - Outras despesas com os servigos [R$/ano]

FNO30 - Investimento com recursos proprios [R$/ano]

FNO31 - Investimento com recursos onerosos [R$/ano]

FNO32 - Investimento com recursos ndo onerosos [R$/ano]

FNO33 - Investimentos totais [R$/ano]

FNO034 - Despesa com amortizac@es do servigo da divida [R$/ano]

FNO35 - Despesa com juros e encargos do servico da divida exceto variagdes monetarias e
cambiais [R$/ano]

FNO36 - Despesa com variagdes monetarias e cambiais das dividas [R$/ano]
FNO38 - Receita operacional direta de esgoto bruto importado [R$/ano]

OJ]O O O O O O O O O o o o o o

14.912.318,00
14.912.318,00
0

380.999,00
15.293.317,00
15.046.478,00
0,00
2.705.133,00
4.446.164,00
160.169,00
1.357.267,00
407.875,00
9.288.718,00
1.180.350,00
11.248.636,00
48.196,00

631.371,00

0,00
1.577.107,00
0,00
76.912,00
101.658,00
9.937,00
45,00
1.440.136,00
48.196,00
184.873,00
0,00
3.633,00
236.702,00

700.355,00

479.996,00
0
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FNO39 - Despesa com esgoto exportado [R$/ano]
G10m - Quantidade de localidades atendidas com abastecimento de agua [localidade]

G11m - Quantidade de localidades atendidas com esgotamento sanitéario [localidade]
GEOQO01 - Quantidade de municipios atendidos com abastecimento de 4gua, com delegagao
em vigor [municipio]

GEQ02 - Quantidade de municipios atendidos com abastecimento de agua, com delegagédo
vencida [municipio]

GEQ03 - Quantidade de municipios atendidos com abastecimento de 4gua, sem delegagao
[municipio]

GEQ06 - Populagéo urbana do municipio [habitante]

GEO012 - Populagéo total do municipio, segundo o ibge [habitante]

GEO014 - Quantidade de municipios atendidos com esgotamento sanitario, com delegacéo
em vigor [municipio]

GEO015 - Quantidade de municipios atendidos com esgotamento sanitario, com delegagao
vencida [municipio]

GEO016 - Quantidade de municipios atendidos com esgotamento sanitario, sem delegacéo
[municipio]

GEO017 - Ano de vencimento da concesséo de agua na sede. [ano]

GEO018 - Ano de vencimento da concessao de esgoto na sede. [ano]

GEO019 - Tipo de distrito atendido com agua

GEO020 - Tipo de distrito atendido com esgotamento sanitario
QD001 - Tipo de atendimento da portaria sobre qualidade da agua

QD002 - Quantidade de paralisagdes no sistema de distribuicdo de agua [paralisagao]
QD003 - Duragéo das paralisag8es [hora]
QD004 - Quantidade de economias ativas atingidas por paralisa¢cdes [economia]

QD006 - Quantidade de amostras analisadas para aferi¢do de cloro residual livre [amostra]

QD007 - Quantidade de amostras analisadas para afericao de cloro residual livre com
resultados fora do padréo [amostra]

QD008 - Quantidade de amostras analisadas para aferi¢do de turbidez [amostra]

QD009 - Quantidade de amostras analisadas para afericao de turbidez com resultados fora
do padrao [amostra]

QD011 - Quantidade de extravasamentos de esgotos registrados [extravasamento]

QD012 - Duragéo dos extravasamentos registrados [hora]

QD015 - Quantidade de economias ativas atingidas por interrupgdes sistematicas
[economia]

QD019 - Quantidade minima de amostras obrigatérias para aferi¢céo de turbidez [Amostra]

QD020 - Quantidade minima de amostras obrigatérias para afericao de cloro residual livre
[amostra]

QD021 - Quantidade de interrupcdes sistematicas [interrupgéo]

QD022 - Duragéo das interrupgdes sistematicas [hora)

QD023 - Quantidade de reclamacdes ou solicitages de servigos [reclamagcao]
QD024 - Quantidade de servigos executados [servigo executa]

QD025 - Tempo total de execucdo dos servicos [hora]

QD026 - Quantidade de amostras analisadas para afericdo de coliformes totais [amostra)
QD027 - Quantidade de amostras analisadas para aferi¢céo de coliformes totais com
resultados fora do padréo [amostra]

QD028 - Quantidade minima de amostras obrigatérias para afericao de coliformes totais
[amostra]

71.514
79.412

0
0

1

2011
2011
Sede

N&o atende

Atende
integralmente

4.203

3.822
149

2.865
1.169

937

908

As Tabela 4.2 e Tabela 4.3 apresentam as informacdes e indices

relativos a

coleta e tratamento de esgotos. Estes dados também fazem parte do Diagndstico

dos Servicos de Agua e Esgotos 2008. (SNIS, 2009).

Os dados apresentados nestas tabelas sugerem comparativamente as

informacgdes e aos indicadores relativos aos servicos de abastecimento de agua,

indice zero de ligacdes de esgoto e nenhuma extenséo de rede coletora de esgotos.
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Tabela 4.2: Informacdes dos servi¢cos de coleta e tratamento de esgotos em ljui

2008 | 2010

ESO001 - Populacao total atendida com esgotamento sanitario [habitante]

ES002 - Quantidade de ligacdes ativas de esgoto [ligacao]

ES003 - Quantidade de economias ativas de esgoto [economia]

ES004 - Extenséo da rede de esgoto [km]

ESO005 - Volume de esgoto coletado [1.000 m3/ano]

ESO006 - Volume de esgoto tratado [1.000 m3/ano]

ES007 - Volume de esgoto faturado [1.000 m?3/ano]

ES008 - Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto [economia]
ES009 - Quantidade de ligacdes totais de esgoto [ligagcao]

ES026 - Populagdo urbana atendida com esgotamento sanitério [habitante] 0
Fonte: Sistema nacional de informagfes sobre saneamento: diagndstico dos servigos de agua e esgotos 2008

O|0O|0O|0O|O(O|O0|O|O

Tabela 4.3: Indicadores do sistema de coleta e tratamento de esgotos de ljui

2008 | 2010

INO15 - indice de coleta de esgoto [percentual] 0
INO16 - indice de tratamento de esgoto [percentual] 0
INO21 — Extenséo da rede de esgoto por ligacdo [m/lig.] 0
INO24 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios 0
atendidos com agua [percentual]

INO46 - indice de esgoto tratado referido & 4gua consumida [percentual] 0
INO47 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios 0
atendidos com esgoto [percentual]

INO56 - indice de atendimento total de esgoto referido aos municipios 0
atendidos com agua [percentual]

Fonte: Sistema nacional de informag8es sobre saneamento: diagndstico dos servigcos de agua e esgotos 2008

A Tabela 4.4 apresenta os objetivos, metas e indicadores de desenvolvimento do
milénio para o municipio de ljui, cujos dados foram retirados da pagina eletrénica da
Fundacéo de Economia e Estatistica (FEE -.

Iwww.fee.tche.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_odm_tabelas).
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Tabela 4.4: Objetivos, metas e indicadores de desenvolvimento do milénio em ljui — RS 1991 - 2005

ANOS 1991 2000 META 2015
POPULACAO CATEGORIZACAO
OBJETIVOS METAS INDICADORES
Erradicar a | Reduzir pela metade, entre 1990 e 2015, a proporgdo | Propor¢do dos individuos com rendas domiciliares per A caminho
extrema da populagéo com renda inferior a US$ 1 PPC/dia. capita inferiores a meio salario minimo. 33,2 21,2 16,6
pobreza e a| Reduzir pela metade, entre 1990 e 2015, a proporcdo | Taxa de criangas com baixo peso ao nascer (por 100 Nenhuma mudan¢a
fome da populacéo que sofre de fome. nascidos vivos) 6.2 81 31 ou mudanca negativa
- . . ’ d ) d b Percentual de n&o-escolarizados no ensino fundamental, A caminho
Atingir o ensino | Garantir que, ate 2015, todas as criancas, de ambos 0S | - tiva etaria de sete a 14 anos. 11,18 4,46 0
fundamental sexos, terminem o ciclo completo de ensino = ial do nEoalfabotizad =~ i de 15324
universal fundamental. ercentual de ndo-alfabetizados na faixa etaria de 15 a .
anos. 2,63 1,56 0 A caminho
Razé&o entre mulheres e homens no ensino fundamental. 0,90 0,97 0,9a1,1 [Alcancado
Razao entre mulheres e homens no ensino médio. 1,21 1,12 0,9a1,1 [Alcangado
Promover a Razéo entre mulheres e homens no ensino superior. 1,93 1,25 0,9a1,1 |Acaminho
igualdade entre | Eliminar a disparidade entre os sexos nos ensinos | Razdo entre mulheres e homens alfabetizados na faixa Alcancado
os sexos e a |fundamental e médio, se possivel até 2005, e em todos | etaria de 15 a 24 anos. 1,038 1,01 09a1l,1 <
autonomia das | os niveis de ensino, no mais tardar até 2015. 490 a
mulheres Proporcéo de mulheres no total de assalariados. ! Avanco lento
38,42 42,73 51,0
5 3 44,4 3
Proporcéo de mulheres exercendo mandatos nas camaras Avanco lento
de vereadores. 4,76 10 55,6
Reduzir a ) ) Taxa de mortalidade de criangas menores de cinco anos
mortalidade Reduzir em dois tercos, entre 1990 e 2015, a| (por 1.000 nascidos vivos). 19,12 12,14 6,375 Avango lento
infantil mortalidade de criangcas menores de cinco anos. - - - - -
infanti Taxa de mortalidade infantil (por 1.000 nascidos vivos). 15,71 10,27 5,24 Avanco lento
Melhorar a | Reduzir em 75%, entre 1990 e 2015, a taxa de | Taxa de mortalidade materna (por 100.000 nascidos Nenhuma mudanca
saude materna | mortalidade materna. vivos). 68,31 93,37 17,08 ou mudanca negativa
Taxa de incidéncia do HIV/AIDS entre as mulheres na
- L Alcancado
Combater » | Até 2015, deter e comegar a reverter a propagagéo da faixa etaria de 15 a 24 anos (por 100.000 pessoas). 0 0 0
HIV/AIDS, a|AIPS: Taxa de incidéncia da AIDS por municipio (por 100.000 Alcangado
tuberculose e pessoas). 0 0 0
outras doengas Reduzir pela metade o nimero de casos e mortes por | Taxa de mortalidade ligada a tuberculose (por 100.000 1,330548 Nenhuma mudanca
tuberculose entre 1990 e 2015. pessoas). 05 3826531 | 0.665274 |oumudanca negativa
i . i . Proporcédo de domicilios sem acesso a uma fonte de agua A caminho
Garantir  a Reduzir pela metade, até 2015, a propor¢do da | ligada a rede geral. 24,27 15,78 12,13
sustentabilidade | populagdo sem acesso permanente e sustentavel a — — -
ambiental agua potavel e segura. Propor¢do de domicilios sem acesso a rede geral de Avanco lento
esgoto ou pluvial. 100 65,77 50 ¢

Fonte: FEE/Centro de Informacdes Estatisticas/Nucleo de Indicadores Sociais
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6. ANEXOS

6.1. INDICADORES DE DESEMPENHO — ADOTADOS NOS
CONTRATOS DE PROGRAMA FIRMADOS PELA CORSAN

Os indicadores de desempenho seréo agrupados conforme a seguir:
1. Indicadores de Universalizacdo dos Servigos
2. Indicadores de Continuidade dos Servigcos
3. Indicadores de Qualidade dos Servicos e dos Produtos
4. Indicadores de Qualidade Comercial
5. Indicadores Econdmico-Financeiros
6. Indicadores de Produtividade.
CONCEITOS E EXPRESSOES DE CALCULO

1. UNIVERSALIZAC}AO DOS SERVICOS

1.1 NUA - NIVEL DE UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS DE AGUA
Sendo:
PA = Populacéo abastecida. E o valor do produto da quantidade de economias
residenciais de agua, no ultimo més do ano, pela taxa média de habitantes por

domicilio dos municipios com contrato de programa.

1.1.1.1.1.1PT = Populagao urbana total dos municipios com contrato de programa

1.2 NUE - NIVEL DE UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

Sendo:
PS = Populag&o servida. E o valor do produto da quantidade de economias
residenciais de esgoto, no ultimo més do ano, pela taxa média de habitantes por

domicilio dos municipios com contrato de programa.

PT = Populacédo urbana total dos municipios com contrato de programa.
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2. INDICADORES DE CONTINUIDADE DOS SERVICOS

2.1 TAC - TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE QUANDO DA
FALTA DE AGUA

Sendo:
n = Numero total de interrupcfes de agua no periodo

ti= Tempo decorrido para correcao do fato gerador da falta de agua para a i-ésima
interrupcdo do abastecimento.

2.2 DEC - DURACAO EQUIVALENTE DE INTERRUPCAO DO SISTEMA
DE FORNECIMENTO DE AGUA POR ECONOMIAS

Sendo:

Eco. Atingidas (i) = NUmero de economias abrangidas pela i-ésima falha no sistema
de fornecimento de 4gua no conjunto e no periodo

T (i) = Tempo decorrido entre a deteccao da i-ésima falha pela CORSAN e o efetivo
reparo da falha

n = NUmero total de interrupcéo no fornecimento de agua do conjunto no periodo
Eco. Total = Namero total de economias do conjunto considerado

2.3 NRP - INDICE DE RECLAMACOES PROCEDENTES POR FALTA DE
AGUA POR 1.000 ECONOMIAS

Sendo:
NRP = Numero de reclamacdes procedentes no més no conjunto
1.1.1.1.1.2NE = Numero de economias do conjunto
3. QUALIDADE DOS SERVICOS E DOS PRODUTOS
3.1 ISC - INDICE DE SATISFAQAO DO CLIENTE
Sendo:
PS = Parcela da populacdo da amostra satisfeita (soma dos conceitos bons e 6timos
ou soma dos conceitos satisfeito e muito satisfeito) com os servigos prestados pela

empresa

1.1.1.1.1.3PT = Populacao total da amostragem
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3.2 - IQA - INDICE DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA
Sendo:

1.1.1.1.1.4N = Nota média do parametro no periodo

p = Peso atribuido ao i-ésimo parametro

Para N deverdo ser considerados 0s seguintes parametros e para p 0s seguintes

indices: parametro (peso) coliformes totais (0,30); cloro livre residual (0,20); turbidez

(0,15); fluoretos (0,15) cor (0,10) e pH (0,10)
4. QUALIDADE COMERCIAL
4.1 QF - QUALIDADE DE FATURAMENTO

Sendo:

CS = Contas substituidas com os codigos 11, 12, 16, 22, 30, 31, 32, 34, 35

1.1.1.1.1.5CE = Numero de contas emitidas no més
4.2 IPF - INDICE DE PERDA DE FATURAMENTO
Sendo:
VP = Volume produzido
VF = Volume faturado
4.3 IH - INDICE DE HIDROMETRACAO
Sendo:
EM = Numero total de economias de agua com medicao do conjunto
ET = Numero total de economias de agua do conjunto
4.4 ICOB - INDICE DE EFICIENCIA DA COBRANCA
Sendo:
AA = Arrecadacdo acumulada dos ultimos doze meses (a partir do més n)

FA = Faturamento acumulado dos ultimos doze meses (a partir do més n-1)
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5. ECONOMICO-FINANCEIROS

5.1 ROP (S/DEPREC.) - RAZAO OPERACIONAL SEM DEPRECIACAO
Sendo:
DESP (s/deprec.) = Despesa operacional total excluida a depreciacao

ROL = Receita operacional liquida

5.2 DCP - DESPESAS COM PESSOAL PROPRIO
Sendo:
DP = Despesa com pessoal préprio
ROL = Receita operacional liquida
6. PRODUTIVIDADE
6.1 IPP1 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL -1
Sendo:
AF = Agua faturada pela empresa em m?®

1.1.1.1.1.6 NE = Numero total de empregados da empresa

6.2 IPP2 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL -2
Sendo:
LA = Numero total de ligacdes de agua
LE = Ligac0es total de ligacdes de esgoto
NE = Numero total de empregados da empresa
6.3 IPP3 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL - 3
Sendo:
EA = NUmero de economias com agua
EE = NUmero de economias com esgotamento sanitario

NE = Numero total de empregados da empresa
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6.2.

ESTRUTURA TARIFARIA (2010)

http://www.corsan.rs.gov.br/informacoes/tabelas_estrutura_tarifaria_julho_2010.html

AGUA ESGOTO
TARIFA TRATADO
TARIFA |CATEGORIA PRECO ||[SERVICO [MINIMA |COLETADO PRECO
BASE BASICO |[SEM PRECOM® |
m
HIDR.
BICA PUBLICA 1,53 6,07 21,37 0,77 [[1,07
SOCIAL |[RESID. A e A1 1,30 6,07 19,07 0,65 [[0,91
m3 excedente 3,20 1,60 (2,24
BASICA [RESIDENCIALB 3,20 15,14 47,14 1,60 |2,24
COMERCIAL C1  |3,20 1,60 [[2,24
15,14 47,14
m? excedente 3,64 1,82 |[2,55
COMERCIAL 3,64 27,00 99,80 1,82 [2,55
EMPRESARIAL |pygLICA 3,64 53,94 126,74 1,82 [2,55
INDUSTRIAL  até
4,13 53,94 191,00 2,06 |[2,89
1000m?

acima de 1000m?3

(tabela especial)

VALORES DA COMPETENCIA DE JULHO 2010 A JUNHO 2011

*O Preco Base do m?® é variavel aplicando-se a Tabela de Exponenciais em anexo.

*Férmula PB x (esse n é exponencial de c) acrescido dos custos do Servigo Bésico.

*Nas categorias Res A e Al cujo consumo exceder a 10 m3, o Preco Base do excedente sera

calculado de acordo com o Preco Base da categoria Res. B.

*Na categoria C1 cujo consumo exceder a 20 m?, o Pregco Base do excedente sera calculado

de acordo com o Preco Base da categoria Comercial.

» O Esgoto sera cobrado de acordo com o consumo ou do volume minimo da categoria.
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http://www.corsan.rs.gov.br/informacoes/tabela%20especial_20100701.htm

6.3.

TABELA DE INDICADORES DEFINIDORES DA
UNIVERSALIZACAO DO SANEAMENTO BASICO

A tabela 6.1 apresenta uma sugestdo de indicadores para a é&rea do

saneamento basico, que poderdo servir para monitorar os avancos em busca da

universalizacdo dos servicos.

indicadores que se identificam com o dia a dia dos cidad&os usuarios.

Recomenda-se ao municipio a utilizacdo de

Tabela 6.1 — Indicadores para o monitoramento dos esforgos visando a
universalizacdo dos servicos de saneamento basico no municipio de ljui.

INDICADOR ANO VALOR Meta 2015
A-1 | Ag006 Producéo de agua m°/més 2007
A-2 | Numero de economias ativas de | unidades
agua
A-3 | Consumo medido m°/més
A-4 | IPD - indice de perdas de agua | % 2010 45,7 35
A-5 | IQA - indice de qualidade de | -
agua (acessor site Corsan uma
conta de 4gua)
A-6 | Valor faturado R$/més
A-7 | Numero de economias | unidades
abastecidas na area rural
E-1 |Vazdo de esgoto tratado | m*’mésou | 2011 0 22,90%
(consumo medido economias | %
ligadas e medidas)
E-2 | Niomero de economias de | Unidades | 2011 0 22,90%
esgoto ligadas ou %
E-3 | IQE — eficiéncia de tratamento | -
de esgoto
E-4 | Valor faturado de esgoto R$
R-1 | Receita valor lancado taxa de | R$
coleta de residuos solidos
R-2 | Custos servicos RSU e Coleta | R$ 2011 Organicos -
Seletiva R$ 73,52/ton.
Secos
R$ 6,38/km
R-3 | Km rodados na coleta de RSU km
R-4 | Residuos pesados per capita e | toneladas
dispostos no aterro
D-1 | Pontos de alagamentos unidade 2010
D-2 | Casas em areas de risco unidade
S-1 | Casos de dengue unidades
S-2 | Casos de leptospirose, | unidades

diarreias, de veiculacdo hidrica
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